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1. Az eljarasrend célja

Jelen eljarasrend célja

az ellatott személy jogainak védelme a vele szemben alkalmazott korldtozo
intézkedés soran,

az intézkedést alkalmazd személyek tevékenységének szabalyozasa,

a korlatozé intézkedés elrendelése szabdlyainak rogzitése, figyelembe véve az
intézmény munkarendjét,

a korlatozd intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idStartam és a
megfigyelés szabalyainak meghatarozasa,

a feloldas szabalyainak meghatarozasa,

a panaszjog gyakorlasa részletes szabalyainak rogzitése.

2. Alapelvek

A szocialis ellatast igénybe vevd ellatottnak — tobbek kozott — joga van

a) az élethez és az emberi méltosaghoz,

b) a testi épséghez,

) a testi-lelki egészséghez,

d) a fizikai vagy masfajta er6szak és megalazo banasmaod elleni védelemhez,

e) a tajékoztatashoz,

f) aszemélyes szabadsaghoz,

g) az onrendelkezéshez.

Az ellatott személyes szabadsaga és onrendelkezési joga kizérdlag az egészségi

allapota 4altal indokolt, jogszabalyban meghatarozott esetekben és modon

korlatozhato.

a) A korlatozas kizarélag olyan esetekben alkalmazhatd, amikor az ellatott mentalis
allapotabdl kifolydlag képtelen kontrollalni viselkedését, nem képes felfogni
objektiven a koriildtte zajlo torténéseket, nem ura cselekedeteinek, sajat maga
helyzetét és egészségi allapotat tévesen itéli meg.

b) Korlatozo intézkedés ala az az ellatott vonhato,

a. akinek esetében a kezelSorvos a Betegségek Nemzetkozi Osztalyozasa X.
Revizidja szerinti Mentdlis és Viselkedészavar (F00-F99), illetve szandékos
onartalom (X60-X84) diagnozisat allitotta fel és

b. aki veszélyeztets vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit.

c) Személyes szabadsigéban barmely moddon (fizikai, kémiai, biologiai vagy
pszichikai modszerrel, illetve eljarassal) csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen
veszélyeztets magatartasu beteg korlatozhatd. A korlatozas csak addig tarthat,
illetéleg olyan mértéki és jellegi lehet, amely a veszély elharitasahoz feltétlentil
sziikséges.
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d) Tobb lehetséges és alkalmas korlatozo intézkedés koziil azt kell valasztani, amely
az intézkedéssel érintettre a veszélyeztetd, illetve kozvetleniil veszélyeztetd
magatartas elharitasahoz sziikséges legkisebb mértékii korlatozassal, hatrannyal
jar.

e) Kinzd, kegyetlen, embertelen, megaldzé vagy biintet6 jellegi korlatozo
intézkedést tilos alkalmazni.

f) A korlatozo intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés oka fennall.

g) Az emberi méltosaghoz vald jog korlatozd intézkedés elrendelése soran és
alkalmazasanak teljes id6tartama alatt sem korlatozhato, a testi épséghez és az
egészséghez f(iz8d06 jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani.

3. Alkalmazott fogalmak

elkiilonités: a tobbi ellatottdl apoldi szobaban, sajat szobaban, betegszobaban torténd

elkilonités;

veszélyezteté allapot: az az allapot, amelyben az azonnali intézkedés hidnya az

ellatott vagy mas személy életét, testi épségét vagy egészségét kozvetleniil fenyegetd

helyzetet eredményezne, illetleg a kdrnyezetére kozvetlen veszélyt jelentene;
pszichikai korlatozas:

a) az ellatott felszolitasa a veszélyeztets, illetve a kozvetlen veszélyeztetd
magatartastdl vald tartézkodasra, illetve az ilyen magatartdsok abbahagyasara,
valamint a veszélyeztetd, illetve a kdzvetlen veszélyeztetd magatartas elharitasat
célzo6 beavatkozasokkal, kezelésekkel torténd egytittmiikodésre valo felszolitas,

b) a felszdlitds eredménytelensége esetén az arra valo figyelmeztetés, hogy egyéb
korlatozé intézkedés alkalmazasa kovetkezik;

fizikai korlatozas: az ellatott szabad mozgasdnak megtagadésa, illetve mozgasi

szabadsaganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszk6zokkel, berendezésekkel

valé korlatozédsa, igy kiilondsen az intézmény elhagyasdnak megtagadasa és
megakadalyozasa, az intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa, az elkiilonités,

a testi kényszer, a rogzités, valamint a lekotés;

kémiai vagy biologiai korlatozas: a veszélyeztetd, illetve a kozvetleniil veszélyeztetd

magatartds elharitdsdhoz sziikséges mennyiségli gyogyszer beleegyezés nélkiil

torténd alkalmazasa;

egyéb korlatozo intézkedés: a fizikai korlatozas, a kémiai vagy bioldgiai korlatozas,

illetve ezek komplex alkalmazasaval torténd korlatozas;

veszélyezteté magatartas: az ellatott - mentalis zavara kovetkeztében - sajat vagy

masok életére, testi épségére, egészségére jelents veszélyt jelenthet, és a kezelés

hidnya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné, de a megbetegedés jellegére
tekintettel a siirgds intézeti gyogykezelésbe vétel nem indokolt;

kozvetlen veszélyeztetd magatartas: az ellatott - akut mentalis zavara kdvetkeztében

- sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségére kozvetlen és stlyos veszélyt
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jelent, és az azonnali kezelés hidnya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné,
amely azonnali intézeti gyogykezeléssel harithato el.

4. Tajékoztatasi kotelezettség

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasos formaban tajékoztatja
az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviseldjét
a) ahazirend és jelen eljarasrend korlatozé intézkedésre vonatkozd szabalyairol,
b) az ellatotti jogokrol a korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén,
c) az ellatottjogi képvisels, illetve az érdekképviseleti forum elérési
lehet8ségérd],

d) a panaszjog lehetdségérdl, gyakorlasanak szabalyairol.
A téjékoztatot az ellatott, torvényes képviselGje és az intézmény vezetdje alairjak.
Az ellatottat szdban tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtasa el6tt annak
elrendelésérdl és formdjarol, valamint a korlatozé intézkedés feloldasarol.
Az ellatott torvényes képviselSjét tajékoztatni kell
a) akorlatozo intézkedés végrehajtasa elStt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas
alatt vagy azt kovetden haladéktalanul a korlatozé intézkedés elrendelésérdl
¢és formajarol,
b) a korlatozo intézkedés feloldasarol a feloldast kovet6 4 6ran belil.
A korlatozd intézkedés feloldasarol torténd tajékoztatassal egyidejilileg az adatlap
masolatat dokumentaltan 4t kell adni, illetve meg kell kiildeni az ellatottnak,
valamint torvényes képviselGjének.
Az _ellatottjogi képvisel6t a korlatozasrdl az intézményvezetd haladéktalanul
tajékoztatja, és részére a dokumentacié masolatat az intézkedés feloldasat koveto 72
oran beliil dokumentaltan atadja, illetve megkiildi.
A korlatozé intézkedés folyamatszabalyozasat az ellatottak szamara jol lathato és
elérhetd helyen ki kell fliggeszteni.

5. Dokumentalas

Korlatoz6 intézkedés alkalmazasa esetén — a pszichés megnyugtatast kivéve — a
szocial- és nyugdijpolitikaért felel6s miniszter altal meghatarozott, a Szocialis Agazati
Portalon kozzétett adatlapot kell kitolteni. A korlatozo intézkedés idGtartama alatti
megfigyeléseket, allapotleirast a betétlapon kell részletesen feltiintetni. A kitoltott
adatlapot a gondozasi tervhez kell csatolni.

Az intézmény orvosa az alkalmazast megel6zGen, — amennyiben ez nem lehetséges
az alkalmazas megkezdését kovets lehet§ legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 2 6ran
beliil - rogziti az egészségiigyi dokumentacioban a korlatozé moddszereket vagy
eljarasokat, megjeldlve azok inditékat és alkalmazasuk idStartamat.




6. A korlatozas lehetséges eszkozei

A korlatozo intézkedések tipusai:
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pszichikai korlatozas

kémiai vagy bioldgiai korldtozds (gyogyszeres terdpia, az orvos altal rendelt
gyogyszer alkalmazasa)

fizikai korlatozas

egyéb korlatozo intézkedés (komplex).

7. A korlatozo intézkedés elrendelésének, lefolytatasanak és
feloldasanak szabalyai

Kritikus helyzet esetén az 4pol6 a munkatarsaival egyiittmiikodve azonnal megkezdi

a folyamatszabalyozas alkalmazasat, jelzi a veszélyeztet$ helyzetet az orvosnak. Az

intézkedés lefolytatdsa az orvos elérhet6sége hidnydban az intézményvezetd altal

miszakonként kijelolt, a korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési joggal

rendelkez6 apolo feliigyelete mellett torténik, akinek kompetencigja:

a) pszichés nyugtatas alkalmazasa,

b) sziikség szerinti alkalmazasra elrendelt, dokumentacioban rogzitett gyogyszerek
alkalmazasa,

c) elkiilonités,

d) intézményen belilli szabad mozgas akadalyozasa, intézményelhagyasanak
megakadalyozasa.

A veszélyeztetd allapot fellépése esetén elsGdleges az ellatott egytiittmiikodési

készségének megnyerése és megtartdsa, meggydzése a sziikségesnek itélt terapias

valtoztatas elfogadasard], illetve az ellatott és masok biztonsaganak megteremtse.

A pszichés megnyugtatas megkisérlésének (szituaciobdl kiemelés, beszélgetés,

gondolat elterelés) és a pszichikai korlatozo intézkedéseknek az egyéb korlatozo

intézkedések alkalmazasat meg kell el6znie, kivéve, ha a koriilmények

alkalmazasukat kizarjak, illetve az egyéb korlatoz6 intézkedések haladéktalan

alkalmazasa feltétlentil sziikséges az eredményesség biztositasahoz.

Amennyiben az ellatott nem mikodik egyiitt, sor keriil a korlatozo intézkedésre,

amely a veszélyeztetd allapot megsziintetését szolgalja, és az ellatott biztonsagos

helyzetének visszaallitasaig all csak fenn. Tudatositani kell a lakéban a cselekedete

helytelenségét. Az ellatottnak jol érthetéen meg kell mondani, hogy nem kontrollalt

viselkedése miatt elkiilonitik és korlatozzak. Téajékoztatni kell azokrdl az

intézkedésekrol, amelyek veszélyhelyzet esetén torténni fognak vele. Lehetévé kell

tenni, hogy valaszolni tudjon.

A korlatozo intézkedés alkalmazdsat az intézmény orvosa rendeli el, és a korlatozo

intézkedés alkalmazdsardl tajékoztatja az intézmény vezetdjét. Az intézményvezetd

feladata az intézkedéshez sziikséges feltételek, illetve sziikség esetén a tobbi ellatott

védelmének biztositasa.




6) Az intézmény orvosanak elérhetdsége hianyaban az intézményvezets altal
miszakonként kijelolt, a korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési joggal
rendelkezd apold jogosult az intézkedés elrendelésére, ebben az esetben az intézmény
orvosat, az intézmény vezetdjét a korlatozo intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul
tdjékoztatni kell. Az orvos az intézkedést szoban, vagy irasban 2 6ran beliil (a datum
és az id6 megjelolésével) jovahagyja, amennyiben ez nem torténik meg, a korlatozast
haladéktalanul meg kell sziintetni.

7) Amennyiben az ellatott kozvetlen veszélyezteté magatartast tanusit, és ez csak
azonnali pszichiatriai intézeti gyogykezelésbe vétellel harithat6 el, az intézmény
orvosa kozvetleniil intézkedik az ellatott megfeleld pszichiatriai intézetbe
szallitasardl, ennek okait részletesen dokumentdlja és indokolja, amely az
egészségligyi dokumentdacio része.

8) Amennyiben az ellatottnak veszélyt okozo eszkdz van a birtokaban, (szar6-vago
eszkoz, tliz gytjtasara alkalmas eszkoz, stb.) azt a dolgozd elkérheti, annak atadasara
hatarozottan utasithat, elvétele érdekében fizikai erdt alkalmazhat (ez ellatottat
lefoghatja, mozgéasaban atmenetileg akadalyozhatja) sziikség esetén (akar rendori)
segitséget kérhet. Az intézkedés idGtartama alatt meg kell akadalyozni, hogy az
ellatott sajat magara, illetve kornyezetére veszélyes eszkozokhdz hozzajusson,
elkiilonitése esetén a megfelels, veszélyforrasoktdl mentes kornyezetet kell
biztositani szamara.

9) Meg kell akadalyozni az ellatott személynek az intézménybdl vald eltavozasat,
korlatozni kell az intézményben vald szabad mozgasat, ha az veszélyt jelent
onmagara vagy masokra.

10) Ha az agresszi6 megnyilvanulasanak kezelése fesziiltséget jelent a kornyezetre, kiilon
helyiségben kell folytatni a veszélyeztetS helyzet elharitasat (elkiilonités).

11) Ha az ellatott tovabbra sem jelzi egytittm(ikodési szandékat, illetve a veszélyhelyzet
nem sz(inik meg, és mas korlatozd intézkedéssel nem sziintetheté meg, agyhoz
torténd rogzitéssel kell gondoskodni az ellatott, és kérnyezete biztonsagarol.

a) Rogzités esetén is biztositani kell az ellatott viszonylagos kényelmét:

a. 8-10 cm széles, beliil parnazott bér vagy hevederdvvel lehet lekotni az
ellatottat;

b. ardgzités er6ssége csak a sziikséges mértékben lehetséges, a végtag megfeleld
keringését biztositva (minimalizacié elvének kovetése);

c. csak a végtagot lehet lekotni, az iziiletek mozgasat nem lehet akadalyozni,
kétoranként lazitani kell a kotést,

d. az éllapotvaltozast jelezni, dokumentalni kell, illetve a sziikséges terapias
reakcidkat, valtozasokat végre kell hajtani.

8. Megfigyelés, feliilvizsgalat, alkalmazas iddtartama
1) A korlatozést elrendeld orvosnak meg kell hatdroznia, hogy az intézkedés legfeljebb

mennyi ideig tarthatd fenn; az elrendelt idétartam legfeljebb 4 oOran at tarthat.
Amennyiben a fenntartds az elrendelt idétartamon tal is indokolt, azt az orvos
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felilvizsgalja, meghosszabbitja, és indokoldssal egyiitt dokumentalja, illetve
intézkedik az ellatott részére egészségiigyi szakellatas biztositasardl (mentd, korhazi
ellatas).

Az elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentalasat legkésébb 4 6ranként, terhes személyek esetén legkésdbb 2 6ranként
kell elvégezni.

A korlatozas alatt az ellatott allapotat fokozottan és folyamatosan ellendrizni kell,
amely magaba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb sziikségletek felmérését
és ezeknek az ellatott allapotdnak megfelelS kielégitését. Fokozottan kell ellendrizni
a mentalis és fizikalis allapotot, kardinalis tiineteket (pulzus, vérnyomas, légzésszam
stb.) Az ellatottat az intézkedés ideje alatt folyamatosan két apold észleli. Fokozott
kockazata ellatottak esetén 30 percnél gyakoribb és a vitdlis paraméterekre is
kiterjedd ellenérzés lehet sziikséges, amit a korlatozo intézkedést elrendelS orvos
hataroz meg és rogziti az ellatott dokumentacidjaban.

Folyamatosan ellendrizni kell, hogy sziikséges-e a korlatoz6 intézkedés tovabbi
fenntartasa, illetve sziikséges-e az alkalmazott moddszer megvaltoztatdsa. Az
ellenérzés maodjat és gyakorisagat az orvos hatarozza meg és az erre vonatkozd
dontését az apolasi dokumentacidban rogziti. Az ellendrzést, illetve az ellatott
észlelését végzs apold haladéktalanul koteles jelezni az orvosnak az éltala észlelt, az
egyéb korlatozo intézkedések alkalmazasa szempontjabdl jelentds valtozasokat.

A korlatozast az elrendelésére okot add kortilmény megsziinésekor haladéktalanul
fel kell oldani. A korlatozé intézkedés feloldasat az arrdl dontd§ orvosnak az
egészségligyi dokumentaciéban haladéktalanul dokumentdlnia kell, az érintett
ellatottat és az intézkedés végrehajtasat biztositd apoldkat tajékoztatnia kell.

9. Panaszjog gyakorlasa, panaszkezelés menete

A korlatozé intézkedés alkalmazasa ellen az ellatast igénybe vevd vagy torvényes
képviselGje panasszal élhet az intézmény fenntartdjanal. A panasz kivizsgalasdhoz és
a dontéshez a fenntartd szakértéként pszichiater szakorvost vesz igénybe.

Az ellatast igénybe vevd vagy torvényes képviselGje panasszal élhet az ellatottjogi
képviseldnél az ellatotti jogok korlatozé intézkedés alkalmazasa soran tortént
megsértése esetén.

Amennyiben az ellatdst igénybevevd egészségi allapotandl vagy egyéb
kortilményeinél fogva kozvetleniil nem képes a hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget nyujt ebben, illetve
értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviselSt az ellatott
jogainak gyakorldsahoz sziikséges segitségnyujtas céljabol.




10. Eljaras a korlatozas megsziintetését kovetéen

1) A korlatozé intézkedés a lakokban, személyzetben fesziiltséget, szorongast kelthet.
Fontos ezeknek az utdlagos megbeszélése, lakdk esetében nagycsoportos
foglalkozason, személyzet esetén esetmegbeszélé csoportfoglalkozason, az ellatotti
jogok szem elétt tartasaval.

2) Sziikséges egyéni probléma megoldasi folyamatot kidolgozni az ellatottal egytitt a
veszélyeztetd helyzetre valo felkésziiltség érdekében, kozosen meghatarozni a korai
figyelmeztetd tiineteket és a sziikséges teenddket.

3) Ertékelni kell a megoldasi folyamatot, illetve meg kell beszélni a kés6bb felmertils
hasonld esetek kezelése érdekében a megoldasi utakat. Az értékelések szakmai
csoporton beliil, illetve kiilsé szakmai tanacsaddval is torténhetnek.

4) A munkacsoportban is sziikséges értékelni a veszélyeztetd allapot kezelését, a
felmeriil§ kétséget, beszélni kell az estleges jobb megoldasi utakrol.

11. Zaro6 rendelkezések

1) Jelen eljarasrend a hazirend elvalaszthatatlan részét képezi.

2) Jelen eljarasrend a hazirend hatalyba lépésével egyidejiileg Iép hatalyba.

3) Jelen eljarasrend rendelkezéseit a folyamatban 1évé tigyekre is alkalmazni kell.

4) Jelen eljarasrend hatalyba 1épésével egyidejlileg a Korlatozo intézkedések
alkalmazasardl szolo, 2021. december 30. napjan kelt eljarasrend hatalyat veszti.

Pilisvorosvar, 2023. marcius 28.

igazgatO-_izvsas




1. fiiggelék

ADATLAP
korldtozo intézkedés elrendeléséhez

[a személyes gondoskoddst nyijtd szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mitkédésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/4. § (3)

bekezdéséhez)
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- vezetd dpold

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyis idépontja:
eV i HOY v imssenssrssivis DAD: reene OTe: ioois pete: ...

Az elrendelés rdvid indokoldsa:

.............................................................................................................................................

A Korlitoz6 intézkedés felolddsa: .o, A LU

A korlitozé intézkedés sordn szolgalatot teljesitd egészségtigyi, szocidlis dolgozo(k)
N G R i B bEOSZIASA: ..ovvverernienns

NGVOE ol s diiiaaismiih i s A DSOSt L. i

OB . S o i Ao e L . beosztdsa: ...

NOVO: . ivansint T o Bt e i e L beosZIasa; oovvvviinn,

Az intézet pszichidter orvostnak thjékoztatdsa meglortént:
AT | R R naps i o] ¢ TR pere: ......

Tovabbi intézkedés: szlikséges - nem szikséges

intézményvezetd aldirisa intézmény orde




BETETLAP
A korldtozdé imtézkedés iddtartama alatt végzeit ellitas doknmentdldsdhoz

Ly :
Sziiletési 1do;
Szobaszam:
TN 107 11 T R LY R o oe YOS SRRSO DML ORI AR 2 S 38
. .
Diagndzis:
AT LU R e st AvissRepREyResa LT RO B AR RS I O REE Py

Terapids terv elkészitésének iddpontja veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd dllapotra:

samsnvewsanvseerrararnry Messsatadinnnansinnstorss BRAeER A eER R RS AR RRRR IR RAN R TR aNE reere eswaresary sesrersasIRIRIasIe

1. Az intézkedés elrendelését megeldzd dllapotviltozds, tinetek feljegyzése:

D T T L L L L T L T L L A AR A A SR LR

sessurenen Erssrarvneen e T T L L L LT A e A ]

2. Korlitozis folyamata, eredménye:
iy Apoltm cél Apolﬁsa feladatok | Apolasi eredmény Alifrds

3. Eseménynapld:
I D, ido _ Eseméuy lelrfsa o Mids

4, Lezajlott esemény megbeszélésének idopontja, illetve fenti eseményre készilt teripids terv
modositdsa az ellatottal:

---------- I N T R L L A
SN EEERARARIEA R RN TSI RS E IR Ry T T T T L AR Tl
AR EAIENE RN ARSI R R T RN A e RN AR s R ban P T T T R A

5. A korldtozas credményességének rdvid dsszefoglaldsa:

P L L Ll L AL L e A A s

etiseRsien sceraRans e Kesssanenrnanrar vessnnsrs R L T R R L

6. Ellatottjogi képviseldhdz eljuttatva:

R T T T AR AN AR E AR A RTINSt iR R T REAN AT RSN

eesns I T T T A AL L A A AR Rt

...... R e T T T L LT L L e R R Lt

............................................................................ T R TRt

intézményvezetd aldirdsa intéamény orvosénak alalrisa

A korlfitozo intézkedés sordn szolgdlatot teljesitd egészségligyi, szocidlis dolgozo(k) aldirdsa:

T T T LR TR L L L T L R L R A AR AR LR LR b
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