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1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1) A Hazirend célja, hogy meghatdrozza az intézményi egyiittélés szabdlyait, az intézménybdl vald
eltdvozas és visszatérés rendjét, az ellatdsban részesiilé személyek egymds kozotti, valamint a
hozzatartozoikkal vald kapcsolattartasanak szabdlyait, az intézménybe bevihet6 személyes
haszndlati targyak korét, az érték- és vagyonmegdrzésre atvett targyak dtvételének és kiadasanak
szabdlyait, a ruhazattal, textilidval, tisztdlkodd szerekkel vald ellatds, valamint a ruhazat és textilia
tisztitdsanak és javitdsanak rendjét, az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait, az egyéni
és a kozosségi vallasgyakorlasra vonatkozo szabalyokat, az intézmény alapfeladatat meghaladé
programok, szolgaltatasok korét és téritési dijat.

2) Jelen Hézirend személyi hatélya kiterjed a Viktor Integralt Szocidlis Intézmény Pest Varmegye
székhelyén miikodd Aapolé-gondozé otthon (2133 Szddliget, Szeszgyar utca 17-31) (a
tovabbiakban: intézmény) €16 ellatottakra az intézménnyel vald jogviszonyuk keletkezésétsl annak
megszlinéséig, az intézmeény dolgozdira, tovabba — az intézményben tartézkoddsuk ideje alatt - a
torvényes képviselGkre, a hozzatartozokra és a latogatdkra, tovabba valamennyi, barmely okbdl az
intézmény teriiletén tartdézkodo személyre.

3) Jelen Hézirend teriileti hatdlya a Viktor Integralt Szocidlis Intézmény Pest Varmegye
székhelyének teriiletére terjed ki.

4) Az intézményvezet az ellatas igénybevételekor a fenntarté éltal jovahagyott intézményi hazirend
egy példanyat atadja a jogosultnak (térvényes képviselGjének). A Hazirendet az intézményben jol
lathato helyen ki kell fiiggeszteni annak érdekében, hogy a jogosultak (torvényes képviseldik),
hozzéatartozdik és az intézmény dolgozdi szdméra folyamatosan hozzaférhetd legyen.

2. A VIKTOR INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY PEST VARMEGYE ADATAI
Alapadatok:
1) Megnevezése: Viktor Integrlt Szocialis Intézmény Pest Varmegye
2) Székhelyének cime: 2133 Szédliget, Szeszgyér utca 17-31.
3) Miikodési teriilete: Pest varmegye kozigazgatasi teriilete

Az Intézmény fenntartdja: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsdg 1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Az Intézmény jogszabalyban meghatarozott kiozfeladata: Személyes gondoskoddst nyijtd szakositott
ellatas.

Az Intézmény altal nyajtott ellatas tipusa:
Ertelmi fogyatékos személyek részére telies kor(i apolast-gondozast nyujtd tartés bentlakédsos
szocialis intézményi ellatas.
3. AZEGYUTTELES ALTALANOS SZABALYAI

1) Az elldtottak és a foglalkoztatottak, valamint egyéb személyek egymas kdzotti magatartaséra,
viselkedésére kiilon szabalyokat a Hazirend nem ir el§, a tarsadalom altalanos normainak a
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betartédsa ugyanakkor az intézményen beliil is elvart. Az intézmény dolgozdi szamdra a szocialis
munka Etikai Kédexében megfogalmazott alapelvek betartasa az iranyado, az ellatottak
vonatkozésaban pedig figyelemmel kell lenni a testi, lelki, mentdlis, szocialis allapotra.

2) Az ellatottaknak biztositjia az intézmény, hogy Onrendelkezési jogukbol fakaddan a
mindennapjaikat szabadon, az elvart normék betartasa mellett, lehet6ség szerint a Hazirendben
rogzitett napirendhez igazodva éljék és szervezzék meg. Az ellatast igénybe vevéknek
mindekozben tiszteletben kell tartaniuk a szocidlis szolgaltatast nyujtok emberi méltosagat és
személyiségi jogait.

3) Tekintettel A nemdohanyzék védelmér6l ¢és a dohanytermékek fogyasztasdnak,
forgalmazésénak egyes szabélyairdl sz6lé 1999. évi XLIL térvény rendelkezéseire,
és arra, hogy a dohényzds kéros az egészségre és fokozottan tlizveszélyes
tevékenység, dohdnyozni az intézmény zart légterében (épiileten beliil) tilos. Dohényozni az
arra kijel6lt helyen lehet. A dohanyzdk kotelesek figyelemmel lenni nemdohdnyzo tarsaikra, a
tlizvédelem és biztonsag szabalyainak betartasara.

4) A Kkijelolt helyen kiviili dohényzas a hézirend megsértésének mindsiil. A dohdnyzasra
vonatkozoé tilalmak, korlatozdsok megsértése esetén az egészségiigyi hatdsig egészségvédelmi
birsagot szabhat ki a szabalyok megszegéjével szemben, A nemdohdnyzok védelmérdl és a
dohéanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabiélyairdl szolo 1999. évi XLIL
torvény 7. §-a alapjan.

5) Az intézményben az alkalomszerd, illetve kulturélt alkohol fogyasztas nem tiltott, de egészségi
allapottdl fiiggben az orvos véleményét figyelembe venni sziikséges. A tulzott mértékd, az
egylittélést zavard alkoholos allapot a hazirend stilyos megsértésének mindsiil. A szeszesital
fogyasztasa ellenjavallt azon laké esetében, aki egészségi allapota miatt gyogyszerezésben
részesiil, kivéve, ha a kezel6orvosa az alkohol fogyasztasat engedélyezte.

6) A gondozdi feliigyeletet a fogyatékossdggal él6 lakok dohanyzasa kdzben biztositani kell,
dohanyéru és gytjtoeszkoz csak azoknél a lakéknél lehet, akik biztonsdggal hasznalni tudjak.

7) A lakészobdkban és a kozods haszndlati helyiségekben elhelyezett berendezési és felszerelési
targyak rendeltetésszer(i hasznélata, a targyak allaganak megdvdsa, a rend és tisztasag
megdrzése mindenki kotelessége.

8) A bizonyithatdan szandékos karokozasbol eredd, - biztositonal nem érvényesithetd karigényt -
valamennyi kdrokozé kételes megtériteni a Polgari torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény
6:522. §-a alapjan.

a) A kérokozas bizonyitdsa az intézmény kotelezettsége.

b) A kartérités mértékét a karokozas mértéke, fajtaja, illetve a kdrokozo mentalis allapota
(belatasi képessége) hatarozza meg. A kérokoz6 alapvetden a karosult teljes karat koteles
megtériteni.

c) A Kértérités mértéke az eset Osszes koriilményét figyelembe véve, méltdnyossdgbol
csokkenthets. Méltdnyosség gyakorlasara okot adé koriilmény kiilondsen a kdrokozé
belatasi képességét befolyasold mentalis allapota, alacsony Gsszeg(i jovedelme, tovabba,
ha a karokozé kordbban szandékosan nem okozott kart. A kartérités teljes mértékben
elengedhetd, amennyiben az ellatott részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.

d) A kirt —a kéarokozds mértékének, tovdbba a karokozd jovedelme Osszegének
figyelembevételével- legfeljebb 24 hénap alatt kell megtériteni.

9) A Hazirend stilyos megsértésének mindsiil:
a) a hazirend egyiittélési szabalyainak sorozatos (12 hénap id6tartam alatt legalabb harom
alkalommal tortént) be nem tartasa,
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b) tobbszor ismétléds, masokat veszélyeztets magatartas;

c) tobbszor eléforduld, szandékos karokozas;

d) talzott alkoholfogyasztds, illetve tudatmodositd szer haszndlata kovetkezményeként
tanusitott, az egyiittélés szabdlyait sérté magatartas.

e) veszélyhelyzet — kiilondsen egészségiigyi, jarvanyiigyi veszélyhelyzet — esetén az
intézmény engedély nélkiili elhagyasa.

10) Az intézmény egyes helyiségeibe elldtottak/torvényes képviselSk, latogatdk, - sajat védelmiik

1)

eérdekében, illetve a helyiség jellegére tekintettel — nem, vagy csak az illetékes dolgozé
jelenlétében léphetnek be.

a) llyen helyiségek kiilonosen: orvosi szoba, névérszoba, gydgyszerel6/gydgyszertarold
helyiség, irodak, raktarhelyiségek, gdztdrolé helyiségek, elektromos helyiségek, a
személyzet szamara fenntartott helyiségek, konyha és el6készits helyiségek, mosoda,
miihely, garazs, kazdnhdz, pince, padlastér, foglalkoztaté helyiség, gydgytornaszoba.

b) A helyiségek korérd], illetve a belépési szabalyokrél a hazirend ismertetése sorn ny it
az intézmény tajékoztatast.

4. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

Az ellatast igénybe vevének, és torvényes képvisel8jének joga van az intézmény miikidésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében
az intézmény vezetdje évente beszdmol6t tart, illetve sziikség esetén egyénileg széban ad
tajékoztatast az ellatast igénybe vevs részére
a) az intézmény miikddési koltségének dsszesitésérdl,
b) az intézményi téritési dij havi dsszegérd],
c) azegy ellatottra jutd havi 6nkoltség dsszegérdl.
Az intézményvezetd a tdjékoztatot jol lathaté helyen kifiiggeszti a székhelyen és a
telephelyen/telephelyeken.
Az intézmény vezetdje koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az 4ltala megjeldlt
hozzétartozdjat
a) ajogosult allapotarol
b) az egészségiigyi intézménybe val6 beutaldsarol ‘
c) az ellatas biztositdsaban felmeriilt akadalyoztatasarol, az ellatas ideiglenes
szlineteltetésérdl.
d) az athelyezés kezdeményezésérd], illet6leg kérelmezésérdl,
e) adijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésekrdl.

4) Az intézménybe val6 felvételkor az intézmény tajékoztatdst ad a jogosult és hozzatartozdja

szamara
a) az intézményben biztositott ellatds tartalmardl és feltételeirdl;
b) az intézmény dltal vezetett nyilvantartasokrol;
¢) a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozoi kozotti
kapcsolattartds, kiilondsen a latogatas, a tdvozas és a visszatérés rendjérdl;
d) panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;
e) azintézmeényi jogviszony megsziinésének eseteirdl;
f) intézmény hazirendjérdl, tamogatott lakhatas esetén az egyiittélés szabélyairdl;
g) afizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir§l, tovabbéd a mulasztas kovetkezményeirdl;
h) ajogosultjogait és érdekeit képvisel tarsadalmi szervezetekrsl.
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5) Az elldtast igénybe vevd személynek, torvényes képvisel6jének joga van az elldtott allapotanak

6)

feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok megismerésére. Az intézmény vezetGje koteles a
feliilvizsgalatot megel6zben, valamint a feliilvizsgalatot kovetSen irasban tajékoztatni az ellatast
igénybe vevdt, illetve torvényes képviselGjét a feliilvizsgalat céljarél, valamint eredményér6l.

Az intézmény vezetSje az ellatott haldlesete esetén intézkedik a hozzétartozok/gondnok
értesitésérol.

7) Az igénybevevd /gondnoka az ellatas idGtartama alatt koteles:

5)

a) adatokat szolgdltatni az intézményben a szocidlis torvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz,

b) haladéktalanul tdjékoztatni az intézmény vezetdjét a szocidlis ellatasra vald jogosultsag
feltételeiben és a jogosult, tovdbba a kozeli hozzatartozdja személyazonosité adataiban
beéllott valtozasokrdl,

¢) nyilatkozni minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz
sziikséges,

d) arrdl, hogy az igénybe vevs szenved-e kozosségre veszélyes fert6z6 betegségben,

e) nyilatkozni minden olyan kortilményrdl és tényrdl, ami az intézményi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolja, vagy azt mas okbol
fontosnak tartja.

5. SZEMELYES ADATOK VEDELME, ADATKEZELES

Az ellatast igénybe vevt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

A személyes adatok védelméért, az adatkezelés jogszer(iségéért az intézményvezetd felel.

Az ellatést igényld, illetve az ellatasban részesiilé adataihoz kizérélag a munkakori feladataik
ellatasaval osszefliggésben az arra feljogositott személyek férhetnek hozza.

Az ellatott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrél mas, ellatast igénybe vevd személy, valamint arra illetéktelen
személy nem szerezhet tudomast, kiilonds tekintettel az ellatast igénybe vevd szocidlis
raszorultsaganak tényére.

Az intézményben ellatott lakdkrdl az intézmény nyilvantartdst vezet. A nyilvantartds
tartalmazza: '

a) a lakd természetes személyazonositd adatait és tarsadalombiztositdsi azonosito jelét,
valamint az elldtdsra vonatkozd kérelmében megjeldlt telefonszamat, lako- és
tartozkodasi helyét, értesitési cimét,

b) alaké dllampolgarsagat, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogallasat, a
szabad mozgds és tartézkodas jogara vonatkozé adatot,

c) alako cselekviképességére vonatkozo adatot,

d) a lakd tartdséra koteles személy, illetve torvényes képviselGje neveét, sziiletési nevét,
telefonszamat, lako- és tartdzkodasi helyét, értesitési cimét,

e) az ellatdsra vonatkozd kérelem elGterjesztésének vagy a beutalo hatarozat
megkiildésének idépontjat,

f) asoron kiviili ellatasra vonatkozo igény adatait,

g) az elégondozas lefolytatasanak adatait,

h) az intézményi ellatasra vald jogosultsdg feltételeire és az azokban bekovetkezett
valtozasokra vonatkozé adatokat,
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i) azintézményi elldtds megallapitdsara, megvaltoztatdsira és megsziintetésére vonatkozd
dontést,

j) az intézményi ellatdsra val6 jogosultsag és a téritési dij megdllapitdsihoz sziikséges
jovedelmi adatokat, illetve nyilatkozatot az intézményi téritési dij vallalasardl,

k) az intézményi ellatdis megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellatas
megsziintetésének maodjat, okat, a féréhely elfoglalasanak idSpontjat,

) a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradédsira és a kovetelés
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozo adatokat.

m) Azintézmény altal vezetett nyilvantartasokbol adat kizérdlag az adatigénylésre jogosult
szervnek és a jogosultsigot megdllapitd szocidlis hatéskort gyakorld szervnek
szolgaltathato, igy kiilonosen a gyamiigyi feladatokat ellatd szervek, a nyugdijbiztositési
igazgatdsi szerv, az egészségbiztositdsi szerv, a rehabilitaciés hatdsag, a kincstér, a
birdsag, az ligyészség, a nyomozo hatdsag, a katonai igazgatési szervek szamara.

6. INTEZMENYI SZOLGALTATASOK, ELLATASOK
6.A. Téritési dij, koltdpénz

1) Az intézményi ellatasért téritési dijat kell fizetni. A téritési dijat az elldtast igénybe vevé jogosult; a
jogosultnak A szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatdsokrdl szolo 1993. évi 11 torvény (a
tovabbiakban: Szt.) 114. § (2) bekezdésének c) pontja szerinti, tartasra kételes és képes hizastarsa,
élettdrsa, egyenes dgbeli rokona, 6rékbe fogadott gyermeke, 6rokbe fogadd sziiléje; a jogosult
tartasat szerzOdésben vallalé személy, tovabba a jogosult tartdsara birdsag altal kotelezett személy
(a tovabbiakban egyiitt: kotelezett) koteles megfizetni, az Szt-ben foglalt szabdlyok szerint. A
fenntart6 ingyenes ellatasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik, és az Szt-
ben meghatarozott, jelzélog alapjaul szolgalé vagyona nincs.

2) Azintézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését az ellatast igényl6/ellatott, vagy

a téritési dijat megfizetd mas személy irasban véllalhatja.
Amennyiben az elldtott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij
megfizetését mds személy sem vallalja, de az ellatottnak van nagykorti, vér szerinti vagy 6rokbe
fogadott gyermeke, a jévedelemhanyad, illetve a mas altal véllalt személyi téritési dij és az
intézményi téritési dij kozotti kiilonbdzet megfizetésére az Szt. 117/D. § (1) bekezdés szerint a
gyermek koteles, megallapodds alapjan. A megéllapodas tartalmazza a megfizetendd dijkiilonbozet
Osszeget, a fizetésre vonatkozo szabdlyokat, a megallapodds megszegésének jogkovetkezményeit.
Amennyiben a megallapodas nem jon létre, a fenntart6 a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk. rokontartésra
iranyad¢ szabalyai alapjan tartasra koteles és képes gyermeket tartasi kotelezettsége és képessége
mértékével ardnyban alldan a dijkiilonbozet megfizetésére kitelezze. Az elldtott gyermekével
szemben inditott per kimenetele nem érinti az ellatott intézményi jogviszonyat, a birdsag jogerss
hatarozatdig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja szerint kell
megallapitani.

3) Az intézményi ellatasért fizetendd legmagasabb téritési dij dsszegét (intézményi téritési dij) a
fenntartd hatérozza meg. Az ellatott altal fizetend személyi téritési dij Gsszegét az intézményvezets
konkrét Gsszegben éllapitja meg, és arrdl az ellatast igényl6t a megéllapodds megkotésekor, illetve
minden feliilvizsgalatot kovetSen, irasban tajékoztatja.

4) Ha a kotelezett a személyi téritési dij osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését
kéri, a fenti értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. A
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fenntartd dontéséig, illetve a birsag jogerds hatdrozataig a kordbban megallapitott személyi téritési
dijat kell megfizetni.

5) A személyi téritési dij Osszege a megallapitds id6pontjatél fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgélhaté feliil és valtoztathaté meg kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan mértékben csokken,
hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy a szocialis vetitési alap
mindenkori legkisebb Osszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett. A téritési dij
feliilvizsgalata sordn megdllapitott (ij személyi téritési dij megfizetésének idOpontjardl a fenntarto
rendelkezik. Az (j téritési dij megfizetésére a kotelezett nem kotelezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6
id6szakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6zen — jovedelem és vagyon hianydban —
téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatas keriilt
megdllapitésra. Ez utdbbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezd6 idGpontja a rendszeres
pénzellatasra valo jogosultsag kezd6 napja.

6) Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij meghatdrozasa soran meg kell allapitani az
ellatast igénylére vonatkozé jovedelemhényad Gsszegét, mely az ellatott havi jovedelmének a 80%-
a.

7) Ha a jovedelemhényad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij Osszegét, a személyi téritési
dij az intézményi téritési dijjal megegyez0 Gsszeg.

8) Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott jelentSs
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez Osszeg. A
jovedelemhdnyad sszegét a jovedelem terhére kell megfizetni, a jovedelemhényad és az intézményi
téritési dij kozotti kiilonbozetet pedig a jelentds pénzvagyonbol kell fedezni.

9) Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszeget, és az ellatott nem rendelkezik
jelentds pénzvagyonnal, de rendelkezik jelent6s ingatlanvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jovedelemhéanyadnak az dsszege.

10) A személyi téritési dij sszege nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegeét.

11) Az ellatott altal fizetendd téritési dijat gy kell megallapitani, hogy részére legalabb a 6.A.20.) pont

szerinti koltépénz visszamaradjon.

12) Az intézmény fenntartdja jelzélogjog bejegyzését kezdeményezi a kitelezett ingatlanvagyondra, a
fennallo hatralék és jarulékai erejéig, ha

a) aszemélyi téritési dijat a kotelezett nem fizeti meg,

b) akéltépénzt az intézmény biztositja,

c) a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az dsszege.

13) Az intézmény fenntartdja a jarulékok bejegyzését abban az esetben kezdeményezi, amennyiben az
ellatottal kotott, az intézményi ellatas igénybevételére vonatkozé megéllapodas azt tartalmazza.

14) Jelent6s pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv egyenlege,
betétszerzédés vagy takarékbetét-szerzdés alapjan fennalld kovetelése és készpénze Gsszegeének
azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi dsszegét a jogosult elhelyezésekor
vagy a téritési dij feliilvizsgalatakor meghaladja.

15) Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap
mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghaladd részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatis igénylésének vagy a feliilvizsgalat
idépontjdban az elldtast igényls, ellatott tulajdonaban allé ingatlant, valamint az 6t illetd
hasznosithatd, ingatlanon fennallé vagyoni értékii jogot, illetve az elldtas igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6z6 18 honapban ingyenesen atruhazott ingatlant, ha azok egytittes forgalmi
értéke a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb dsszegének a negyvenszeresét meghaladja.
Osztatlan kozos tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.
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16) A személyi téritési dijat a targyhénapot kovetd honap 10. napjaig kell megfizetni készpénzatutalési

17)

18)

19)

20)

megbizassal vagy utalassal az Intézmény bankszdmlaszamara.

a) A két honapot meg nem haladé tavollét idejére a megallapitott napi személyi téritési dij 20
%-at kell fizetni.

b) A két honapot meghaladé tévollét idejére egészségiigyi intézményben torténé kezelés
idStartamara a megdllapitott napi személyi téritési dij 40 %-a, egyéb tavollétre a megéllapitott
napi személyi téritési dij 60 %-a fizetendd. Tavollétnek mindsiil az a gondozési nap, amikor
az ellatott nem tartézkodik az intézményben. A tavolléti napok naptéri éves szinten
Osszesithetok.

A fizetendd személyi téritési dij Gsszegérél, a pénz- és ingatlanvagyon terhelésrdl, a fizetési
kotelezettség teljesitésérdl, valamint a folyé évi hatralékrdl az intézmény nyilvantartast vezet. A
nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetSje negyedévenként tajékoztatja a fenntartit a
téritési dijhdtralék behajtisa érdekében. Ha hdrom hénapon &t téritési dijtartozas all fenn, az
ellatottat, a torvényes képvisel6t vagy a téritési dijat megfizets személyt irasban tajékoztatni kell a
felmondas lehetdségérdl, annak kezd6 és végsd idépontjarodl.

Ha a téritési dijfizetésre kotelezett személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tud
eleget tenni, koteles az intézmény vezet§jénél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdeményezni. A jovedelemvizsgilatot az intézményvezetd lefolytatja, és eredményének
megfelelden éllapitja meg a fizetendd személyi téritési dijat.

Ha a fizetésre kotelezett jovedelemvaltozas esetén nem kéri a rendkiviili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, gy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a személyi
téritési dij megfizetését.

Az intézmény a jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak részére személyes sziikségleteik
fedezésére koltdpénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a
téritési dijat jovedelem hianyaban kizardlag a tartdsra koteles és képes személy fizeti, illetve a
téritési dijat vagyona terhére allapitottdk meg. A kéltépénz havi dsszege nem lehet kevesebb a
targyév janudr 15jén érvényes szocidlis vetitési alap legkisebb 6sszegének 20%-4nal, ha a téritési
dijat tigy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-énél. Legalébb a kltépénz 6sszegére kell
kiegésziteni az ellatottnak ezt az 6sszeget el nem érd jovedelmét.

6.B. Alapfeladat kirében biztositott ellatasok
B.1. Lakhatas

Az Intézmény biztositja az ellatottak szamara az egészségi- és mentalis dllapotukhoz, korukhoz
igazodd, biztonsagos lakhatast.

1) Az Intézmény a funkcidjanak megfelel6en alapbutorzattal ellatott — nem kizérélagos hasznélatu
— lakoszobaban helyezi el az ellatast igénybevevét.

2) Azintézmény teriiletén miikodd ellatési egységek tipusai azt a célt szolgéljak, hogy az ellatottak
aktudlis allapotuknak megfeleld optimalis kdrnyezetben élhessenek. Az egységek nem énélléak,
ezért az egyes egységek kozotti dthelyezés az intézményvezetd és az otthon szakmai teamjének
dontése alapjan torténik. Az intézmény indokolt esetben jogosult a lakészoba szoba létszamat
megyvaltoztatni, tovdbba az ellatast igénybevev6t masik lakdszobaban elhelyezni, az ellatott
kérésének lehetdség szerinti figyelembe vételével. Indokolt eset lehet kiilondsen az ellatott
személyek mentdlis és egészségi dllapotanak, dpolasi sziikségletének megvéltozésa, a




3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)

5)

szobatarsakat zavard életvitel, az intézmény miikodését befolyasold koriilmény (ilyen lehet
kiilonodsen természeti katasztrofa, tobb ellatottat érinté fertézés, stb.) bekovetkezése.

Az intézményen beliili athelyezéshez nem sziikséges a hozzatartozo vagy gondnok
beleegyezése, de a lakd athelyezésérdl sziiletett dontésrdl a kdltozés megtorténte eldtt értesiteni
kell. Az ell4tott elhelyezése soran az intézmény fokozott figyelmet fordit az elldtott egészségi,
mentalis, fizikai allapotara, személyiségének és érdekl6dési korének, életkoranak megfeleld
egységben torténd elhelyezésére és a lakotarsak kivalasztasara.

A lakdk szaméra lehetGséget biztosit az intézmény arra, hogy megvélaszthassa, kivel kivan
kdzos szobaban élni. Az elldtottak ilyen irdny(l kérésiiket a gondozasi részleg vezetSjének
jelezhetik. A szakmai team megbeszélése utan, ha a valtozas mas ellatott érdekeit nem sérti és
technikailag is kivitelezhetd, akkor az ellatott, vagy ellatottak kérését minden esetben
figyelembe kell venni.

Az intézmény vezetSje — lehetdség szerint, a targyi feltételek fenndllasa esetén- biztositja a
hézastarsi/élettarsi szobaban torténd kozos elhelyezést minden olyan hazassagot nem kotott par
esetében is, akinél az érzelmi kozosség fennall és kozds szobaban torténd elhelyezésre iranyuld
akaratukat kifejezésre juttatjak. Konfliktus helyzetek kialakuldsa esetén az intézményvezet$ az
adott részleg iranyitasaval megbizott személy bevonasaval a szobabeosztast megvaltoztathatja.
Az egylittélést zavard szobatarsak életvitelére a lakokozosség panaszt tehet. Az érdekképviseleti
férum az intézményvezeténél kezdeményezheti a szobabeosztas megvaltoztatasat a kozosség
érdekeire hivatkozva.

B.2. Etkeztetés

Az intézmény a teljes ellatas részeként napi 6tszori - orvosi javaslatra diétds — étkezést biztosit,
ebbdl naponta egy alkalommal meleg ebédet, hetente két alkalommal meleg vacsorat. Az
intézményben 616 ellatott részére a rendszeres folyadékbevitel biztositasra kerdil.

A jaréképes ellatottak az intézmény étkezdjében fogyasztjék el az ételt, a fekvdket, illetve agyhoz
kototteket a lakoszobdjukban a gondozdk szolgaljdk ki és segitik a kulturalt étkezésben.
Intézményen kiviili programok esetén hideg élelmiszer csomag biztositott. Tavollévo ellatott
ebédjének a tarolasa az élelmiszerbiztonsagi el6irdsoknak megfelel6 modon torténik. Az ellatott
az ebédet a kiszolgalas napjan, az adott gondozési egységben szolgalatot teljesité apolotol,
intézményi talaldeszkdzben veheti at, legkésobb 20 oraig.

Elldtottak élelmiszert az adott gondozasi egység szamara kijelolt, illetve —lehetéség esetén—sajat,
az ellatotti lakdszobdban elhelyezett hiit@szekrényben, a higiénés szabdlyokat betartva
tarolhatnak (névvel elldtott, zarhat6 edényben). Az igy tarolt élelmiszerek fogyaszthatdsagat a
gondozd személyzet figyelemmel kiséri, sziikség esetén a mar fogyasztisra alkalmatlan
élelmiszert a lako tajékoztatasat kovetéen megsemmisiti.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé az intézmény altal biztositott étkeztetést nem veszi
igénybe, a vasarolt élelmiszer intézményen beliili elfogyasztasanak kulturdlt feltételei
biztositottak.

Latogatok az Intézményben kozos rendezvényeken, illetve vendégebéd elézetes igénylése
esetén étkezhetnek.

B.3. Ruhazattal, textilidval, tisztilkodo szerekkel vald ellatas, tisztitasuk, javitasuk rendje

1) Az ellatast igénybe vevd a bentlakdsos intézményben sajat ruhazatat és textilidjat hasznalja. A

teljes korii ellatds részeként az intézmény biztositja a legaldbb hdarom valtas fehérnemdit és
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héléruhat, az évszaknak megfelel6 legalabb két valtas fels6 ruhazatot és utcai cipét, tovdbba
sziikség szerint a harom valtas dgynemtit, a személyi higiéniat biztositd textiliat, valamint
egyéni sziikséglet szerint a tisztalkodashoz sziikséges eszkozoket (szappan, tusfiirdg, sampon,
fogkefe, borotva, borotvahab, WC papir stb.).

2) Az ellatottak sajat ruhazatanak egyéni leltarba vételérdl, megdrzésér6l az intézmény
gondoskodik.

3) A ruhazat, textilia tisztantartasardl, javitdsarol, selejtezésérdl, cseréjérdl, a sajat hasznalatd ruha
megjeldlésérdl- a torvényes képviselével egyiittmiikodve, — az intézmény gondoskodik.

B.4. Egészségiigyi ellatas, apolas-gondozas

1) Azegészségiigyi ellatas keretében az Intézmény gondoskodik az ellatott:
a) egészségmeglrzését szolgalo felvilagositasardl,
b) orvosi ellatasarol (intézményi orvos heti 4 6raban)
c) sziikség szerinti alapapolasarol, ezen beliil
- aszemélyi higiéné biztositasardl (az dnellatasra képes, illetve részben képes személyek
részére az egyénre szabott mértékii kiilsé kozrem{ikddés biztositasdval, onellatdsra nem
képes személyek esetén a tevékenység elvégzésével torténik a személyi higiéné
biztositasa. Fiirdetés naponta, de legaldbb kétnaponta/sziikség szerint; mosdas, dgyban
fekvék mosdatasa napi rendszerességgel/sziikség szerint; szajhigiéné napi kétszeri
rendszerességgel; hajapolas hetente/sziikség szerint; borotvalas kétnaponta/sziikség
szerint; kéz és labkorom alapdpolasa kéthetente/sziikség szerint torténik.)
- agyogyszerezésrol,
- az etkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinenciaban val6 segitségnyjtasrol,
d) szakorvosi, illetve siirgésségi ellatashoz val6 hozzajutasardl,
e) korhazi kezeléséhez vald hozzajutasardl,
f) gydgyszerellatasardl,
g) gyogyaszati segédeszkdzeihez vald hozzajutasrol.

2) Az ellatottak rendszeres tajékoztatasban részesiilnek a gydgyszerekrdl és mellékhatdsokrol, mentalis
allapottol fliggd részletességgel. A tajékoztatast az intézmény orvosa és a vezetd apold biztositjék.

3) Az alap gydgyszerkeszlet kirébe tartozé gydgyszereket az intézmény téritésmentesen (a személyi
téritési dij terhére) biztositja. Az alap gydgyszerkészlet a falitijsagon kifiiggesztésre keriil, tovabba
az intézményvezet6 apolonal megtekintheto.

4) Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozéd gydgyszereken tilmenden felmeriils egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét az ellatast igénybevevd visel.

5) Az intézmény viseli az ellatast igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni gydgyszersziikségletének

a) teljes koltségét, ha

aa) az ellatast igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd
havi jovedelme nem haladja meg a koltépénz Osszegét, vagy
ab) az ellatast igénybe vev( részére a kdltépénzt az intézmény biztositja;

b) részleges koltségét, ha az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradd
havi jovedelme meghaladja a koltOpénz Gsszegét, azonban ez a jovedelem nem fedezi az ellatast
igénybe vevl egyéni gyogyszersziikségletének koltségét. Ebben az esetben az intézmény az ellatast
igénybe vevs jovedelmének a kéltOpénz Gsszegét meghalado részét az egyéni gybgyszersziikséglet
mértékéig kiegésziti.

6) Az ellatast igénybe vevé a hazi- és kezelGorvosat szabadon megvalaszthatja.
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7) Az ellatést igénybe vevd a valasztott orvosa, tovdbba az intézmény orvosa, illetve szakorvosa dltal
rendelt és jovdhagyott gyogyszereket kaphatja. Hozzétartozo, illetve latogaté a magdval hozott
gyogyszereket koteles atadni a szolgalatban l1évé apolé-gondozdnak.

8) A lakdk rendszeresen szlirGvizsgélatokon vesznek részt (tiiddsz(ir6, négyogyaszat, fogaszat,
orthopedia, uroldgia, szemészet) és téritésmentesen influenza védooltast kaphatnak.

9) A vényre felirt test-tavoli eszkoznek a biztositasa az intézmény koltségén, a testkozeli
segédeszkdznek a biztositdsa az ellatott koltségén torténik. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek
viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében a B.4.5) pont
szerint jar el az intézmény.

B.5. Mentélhigiénés ellatas

1) Az Intézmény — személyre szabott banasmodddal — gondoskodik az ellatast igénybe vevo
mentalhigiénés ellatasardl, melynek keretében biztositja

a) az egyéni, csoportos megbeszélést, mentlis, pszichés gondozast,

b) sziikség szerinti egyéni vagy csoportos pszichoterapids foglalkozast,

c) a szabadidé kulturalt eltoltésének feltételeit, (aktivitast segité fizikai tevékenységek,
mozgasterdpids tevékenység, szellemi és szérakoztatd tevékenységek, kulturalis
tevékenységek)

d) az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

e) gondozasi tervek megvaldsitasat,

f) ahitélet gyakorlasanak feltételeit,

g) segiti, tdmogatja az Intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat és
miikodését.

1) Az Intézmény az ellatast igénybe vevd testi-lelki, szellemi aktivitdsa fenntartasanak, megérzésének
érdekében szervez

a) az aktivitist segit§ fizikai tevékenységeket (séta, torna, sporttevékenység, fekvibetegek
levegbztetése, dgytorna, gydgytorna stb.),

b) a szellemi és szérakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasas, felolvasas, radidhallgatas,
tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),

¢) a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirdndulasok, kiallitasok stb.).

2) A foglalkozdsokon vald részvétel az elSirdnyzott egyéni fejlesztési tervet figyelembe véve dnkéntes.

Az ellatott kordnak, egészségi dllapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak megfeleld

tevékenységekben torténd részvétel valamennyi lak6 szamadra ajanlott.

B.6. Szocioterapias foglalkozas

1) Az intézmény biztositja az egyéni és csoportos terdpids és képességfejleszt6 foglalkozasokat és
munkajellegii foglalkoztatast is. A foglalkoztatas célja a fogyatékossdg mértékének megfelelden
megvalasztott foglalkoztatassal, a képességek szinten tartasa, és fejlesztése.

2) A terapiés és képességfejlesztd foglalkozasok keretében kreativ, miivészeti, mozgas és jatékterapiak,
foglalkozésok keriilnek alkalmazasra (pl.: kézimunka, zeneterapia, torna, memoria megtartasét
segit6 foglalkozas.)

3) A munkajelleg(i foglalkoztatds (hdz koriili teendék pl. kertészkedés, haztartasi munkaban és a
bevasarlasban vald segitségnytjtas) keretében végzett munkaért munkajutalom adhatd, amelynek
gyakorisagarol, valamint annak alkalmankénti 6sszegérdl az intézmeényvezetd az intézményvezets
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apold és a mentalhigiénés csoportvezetd egyiittes javaslata hatdrozza meg. Ha az ellatott
koltopénzben részesiil, a koltépénz osszege nem Keriil csokkentésre a munkaterapids jutalom
Osszegével. Az ellatott munkajelleg(i foglalkoztatasanak idétartama nem érheti el a napi négy 6rat
és a heti hiisz orat.

7. ALAPFELADATOT MEGHALADO PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK

Az alapfeladatot meghaladdan, egyéni igények alapjan szervezett programokat (nyaralas,
kirandulds, szabadidds program) az ellatott sajat koltségén veheti igénybe (kivétel pl. palyazat titjan
elnyert tamogatas, adomadny, felajanlas). A programok meghatarozasa éves munkaterv alapjan (havi
bontasban) torténik; ennek kivonata az ellatottak szdmara kifiiggesztésre keriil. A nem tervezett
programokrol az intézményvezet6 a mentélhigiénés munkatarsak Gtjan tajékoztatja az ellatottakat.
A koltségekrdl (pl.: nyaralds, kirandulas, szabadid&s program az ellatott annak igénybe vétele elétt
tdgjékoztatasban részestil.

Az elldtott a térités ellenében szervezett program igénybe vételét megelézden tajékoztatast kap arrdl,
hogy a részvétel meghitisulasa esetén lehetséges-e a befizetett koltség ellatott részére torténé
visszatéritése a szolgdltaté dltal. Az intézménynek az emlitett koltségek megtéritésére nincs
lehetdsége.

Az alapfeladatot meghaladd szolgaltatdsok (manikiir, pedikiir, fodrdszat) az intézmény
szervezésében, kiilsd szolgaltatok altal elérhetdk, azok koltsége az ellatast igénybevevét terheli. A
szolgaltatasokat nyujt6 vallalkozok altal megadott koltségekrdl az elldtott a szolgaltatas
megkezdeset megel6zden téjékoztatast kap, tovdbba az intézményben az aktudlis arlista
kiftiggesztésre kertil.

4) Az alapfeladatot meghaladé szolgaltatasok tekintetében (pl.: szinhdz, mozi, stb.) az ellatottakat kisérd

dolgozo(k) koltségeit az intézmény fizeti ki, hivatkozva az ide vonatkozé jogszabalyokra:

a) Az ellatottol, térvényes képviseldjétdl, hozzitartozdjatdl [Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2. pont], az
ellatott tartisira jogszabaly, szerz6dés vagy birdsdgi hatdrozat alapjén koteles személytd],
valamint a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajéruldst megfizetd és a belépési hozzéjarulas
megfizetését véllalo személytdl a téritési dijon és az egyszeri hozzéjdrulason kiviil mas jogcimen
a szocialis szolgdltatdsért, illetve az intézményben torténd elhelyezésért a szolgéltatd, az
intézmény, a fenntart6 vagy egy harmadik személy szdméra pénzbefizetés vagy més vagyoni
elény nytjtasa nem kérhetd.

b) Az ellatasban részesiil§ személy irasbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve térvényes
képviselGje az intézménnyel e célbdl kotitt szerz8désben vallalhatja, hogy a jogszabalyban elsirt
feltételeket meghaladd ellatotti igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek
megtéritésének teljes Gsszege kizarélag a szerz6désben meghatérozott célokra fordithaté. Ha az
intézményi jogviszony a szerzddés megkodtésétdl szdmitott 6t éven beliil - halaleset kivételével -
megsziinik, a koltségeknek a fennmaradé idére juté aranyos részét az intézmény koteles
visszafizetni.

5) A bentlakésos intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentélhigiénés
ellatasarol. Ennek keretében biztositja
a) aszemélyre szabott banasmodot,

b) a konfliktushelyzetek kialakuldsénak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

¢) aszabadido kulturalt eltéltésének feltételeit,

d) asziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

e) az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
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f) agondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvaldsitasat,

g) a hitélet gyakorlasanak feltételeit, és

h) segiti, tamogatja az intézményen bellili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
miikodését.

6) Az intézménnyel jogviszonyban nem 4&llok részére a konyha kapacitasat figyelembe véve
vendégétkezésre van lehetéség, amelyért a mindenkori vendégnorma szerinti dij fizetendd.

8. AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

1) Az ellatottak az alabbi személyes sziikségleteiket szolgald fogalomkorokhoz tartozo eszkdzoket

hozhatnak be az intézménybe:

e ruhanemi és textilia

o tisztalkodasi- és pipereszerek

o gyOgyaszati segédeszkozok

o kisebb elektromos eszkdzok

o kisebb butorok

o egyéb kisebb emlék- és személyes targyalk, stb.
Az intézménybe beviheté eszkozok darabszamarél, méretérél és mindségérdl az
ellatottak/gondnokok/hozzatartozék a mentalhigiénés csoportvezetGvel/telephelyvezetével a
felvételt megel6zGen elbzetes egyeztetés utan, helyfelmérést kovetden egyénileg hatdroznak. Az
intézménybe behozott targyak, eszkozok az ellatott személyes leltarnyilvantartasaba felvételre
keriilnek. Az ellatott tulajdonat képezd miiszaki cikkek esetleges javitasat az ellatott koltségére kell
elvégeztetni.

2) Az ellatott személyes sziikségleteit szolgalod targyak biztonsagos hasznalatdban az intézmény
dolgozdi nyujtanak segitséget. A személyi higiénia biztositasdhoz sziikséges manikiirollonak
gombolyitett véglinek kell lennie.

3) Az ellatottak nem tarthatnak maguknal olyan targyakat, illetve eszkozoket, melyek veszélyt
jelenthetnek a sajat és az intézményben €16 tobbi ellatott, illetve a munkatarsak testi épségére, igy pl.
kiilonosen szurd-vagotargyakat, a hatalyos érintésvédelmi szabalyoknak nem megfeleld eszkdzoket,
fegyvert, stb. A szur6 — vagéd eszkdzoket biztonsaggal hasznalni képes ellatottak a veszélyesnek
mindsiilé targyaikat hasznalaton kiviil zdrhatd szekrényben taroljak.
+A cselekviképességiikben korlatozott személyek nem tarthatnak maguknal tiiz gytjtasara alkalmas
eszkozt. Jelen szabaly betartasat az apold-gondozé személyzet a gondozdsi egységekben -az
ellatottakkal és torvényes képviselikkel egyeztetett moédon- rendszeresen ellendrzi.

9. ERTEK- ES VAGYONTARGYAK MEGORZESE

1) Az intézmény segitséget nyujt az értéktargyak elhelyezésében. Egyéni értéktargyak esetében az
intézmény csak a meglrzésre atvett targyakért vallal felelGsséget.

2) Amennyiben az ellatott nem kivan élni az érték- és vagyontargyak intézmény altali megorzésének
lehetdségével, arrdl nyilatkoznia sziikséges.

3) Az értéktargyakat a felvételnél és vasarlasndl tételesen felsorolva, két tanu jelenlétében
nyilvantartasba kell venni, azokrél az intézmény vezetdje atvételi elismervényt ad a lakonak és/vagy
a torvényes képviselGjének.
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4) Az értéktargyak ellatott részére torténd kiaddsa az ellatott kérelmére, irdsban, két tanti alairdsaval
ellatott atvételi elismervény ellenében torténik. Az értéktargynak az ellatott 4ltal torténd atvételével
az intézmény meg0rzés irdnti felel6ssége megsziinik.

5) Az intézmény segitséget nyujt az elldtott részére, a meg6rzés szempontjabol specialis vagyontargya
vagy értéktargya megfelels elhelyezéséhez, illetve az elhelyezés igénybevételéhez vagy eléréséhez.

6) Raktarozast igényld vagyontdrgyak megérzésére elbzetes egyeztetés utdn van lehetdség az
intézményben.

7) Az ellatast igénybe vevitol atvett készpénzt elsésorban az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes
képviselGjének meghatalmazasa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell meg6rizni. A
készpénz betétben val6 elhelyezésérdl a pénz atvételétdl szamitott négy munkanapon beliil az
intézmény vezetGje gondoskodik. A készpénz betétben torténé elhelyezéséig annak megdrzését a
letétkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

8) Az ellatottak készpénzének kezelése — irdsbeli meghatalmazas alapjan — személyes nyilvantartist
letét formajaban torténik.

9) A letét els6sorban a személyes sziikségletek kielégitésére szolgal, igy az ezt meghaladd dsszegnek a
Magyar Allamkincstar 4ltal vezetett letéti szamlan torténd elhelyezése javasolt. A készpénz letétben
valo elhelyezésér6l a pénz atvételét kovetden haladéktalanul, de legkésébb a kovetkezd
munkanapon az intézmény vezetSje gondoskodik. A készpénz letétben torténd elhelyezéséig annak
meglrzését a letétkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

10) A személyes letétbe torténé elhelyezést a laké vagy gondnoka kezdeményezi. A
készpénzkezelésérdl, és az elszamolas mddjardl a letétkezelési szabalyzat rendelkezik. A személyes
letétben elhelyezhetd készpénz (koltdpénz, munkaterapias jutalom, stb.) célszer(i felhasznaldsaban a
letétkezeld ligyintézd és/vagy a mentélhigiénés munkatérs segitséget nyujt.

11) A letétkezelésre az Intézmeény letétkezeld ligyintéz6 munkakdrben foglalkoztatott dolgozdja
jogosult vagy helyettesitGje és az intézményvezet§ altal munkakori leirds szerint a feladattal
megbizott személy.

12) A letétkezel tigyintézd legfontosabb feladatai:

a) segitséget nyujt az ellatottnak a koltdpénz célszeri felhaszndldsdhoz, a téritéskoteles
szolgaltatasok kifizetésében,

b) gondoskodik az ellatottak letétbe helyezett készpénzének Orzésérdl, nyilvantartisardl,
kiadasarol, az ellatotti pénzforgalom teljes korit dokumentaldsardl, éves leltarozasarol,

c) aszamviteli szabélyoknak megfeleléen vezeti és kezeli a letéti pénztart, vezeti a letéti és a hozza
tartozo kartyafedezeti szamlak nyilvantartasat, valamint kezeli a letéti kartyafedezeti szamlahoz
kapcsolddd bankkartyat,

d) gondoskodik az ellatottak személyes sziikségletére torténé igények beszerzésérél, vagy ahhoz
segitséget nyujt, kozremiikodik a szakmai teriilet dolgozdival az ellatott személyes jegyzékén
torténo teljes kort dokumentaldsaban, éves leltarozasaban,

e) kapcsolatot tart a gondnokokkal, illetve hozzatartozdkkal az ellatottakat érinté gazdasagi
tigyekben,

13) Az ellatottol Orzésre atvett készpénzt az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviselGjének

meghatalmazasa szerint az Intézmény letéti pénztaraba kell befizetni.

14) A letétként atvett készpénz nyilvantartasa a CT-EcoSTAT program letéti moduljaban torténik.

15) Az ellatott intézménybe érkezd jovedelmébdl levont téritési dij, koltépénz, gydgyszer Gsszegének

levondsa utdn fennmaradd Osszeget az ellatott kérelmezheti a Letétkezelési szabélyzat
mellékletében meghatarozott nyomtatvanyok kitoltésével:
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- ,Kérelem koltdpénz Kkifizetése hozzatartozo részére” nyomtatvanyon megnevezett
hozzatartozé részére intézményiink kizarélag atutaldssal teljesit az intézmény letéti
bankszamldjar6l. Az elldtott ezen kérelme alapjén elGzetesen irdsban megjeldli azt a
bankszamlaszamot, ahova kéri az atutalas teljesitését. A kérelmet az ellatottnak minden esetben
alairasaval igazolnia kell.

- ,Kérelem kélt6pénz kifizetésére” nyomtatvanyon az ellatott kérelmezhet letéti vagyonabol
torténd kifizetést. A kérelmet az ellatottnak minden esetben alairasaval igazolnia kell.

16) A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghalad6 mennyiségi
vagy min&ségii élelmezés, ruhazat, tisztdlkodasi szerek, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgélja még a személyes haszndlati targy (pl. televizio, radio,
hiitoszekrény).

10. NAPIREND

1) Az ellatottak ellatdsa az ébredést kovetden, a napirendben foglaltak szerint torténik. A teljes ellatasra
szorulOk altaldban 6 drakor, az onellatasra részben képesek, illetve onellatasra képesek 7-8 6ra kdzott
kelnek. Az ellatottat felébreszteni csak egészségi allapotaval dsszefiiggd, indokolt esetben lehet. A
reggeli tisztalkodas és tisztazas sordn az apold-gondozdk és foglalkoztatok un. ,életmddbeli
tAmogatds” keretében tanitjdk meg az ellatottakat alapveté személyes sziikségleteik ellatasara
(fogmosas, agyazas stb.), majd reggeli torna kivetkezik.

2) A fiirdetés/mosdatds a munkarendben meghatarozott id6pontban torténik.

3) Az ellatottak levegdztetését (kiilonds tekintettel a fekvékre) naponta biztositja az intézmény.

4) Az étkezések id6pontja:

a) reggeli 08:00 6ra

b) tizérai 10:00 éra

c) ebéd 12:00 6ra

d) uzsonna 15:00 6ra

e) vacsora 17:00 dra (igény szerint pétvacsora biztositott)

5) A jaroképes ellatottak az intézmény éttermeiben fogyasztjik el az ételt, a fekvoket, illetve agyhoz
kototteket a lakdszobajukban a gondozdk szolgéljék ki és segitenek a kulturélt étkezésben.

6) A nap folyaman az ellatottak az egyéni gondozasi tervben foglaltak alapjan kiilonbozd
foglalkozéasokon vehetnek részt, 9:00 és 18:00 6ra kozott latogatdt fogadhatnak, az intézménybdl —
kiilon szabalyozds szerint- eltdvozhatnak.

7) Az esti tisztalkodas és lefekvés 19:00 és 22:00 6ra kozott torténik. Az ¢jszakai pihenés
haboritatlansiga érdekében 22:00 utén a szobatérsak nyugalmanak megzavarasat kertilni kell, igy az
éjjeli olvasélémpa, radid, magné, televizié hasznélata csak akkor lehetséges, ha azzal tarsaik
nyugalmét nem zavarjék. A kozosségi helyiségekben a televizio és a radio ezen idSpont utan is a
lakdk rendelkezésére all.

11. AZ INTEZMENYBOL TORTENO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

1) Az ellatottak — amennyiben egészségi allapotuk engedi- 6nalléan eltdvozhatnak az intézmeényb6l.
Az eltdvozast minden esetben be kell jelenteni annak érdekében, hogy az esetleges — a tavozas ideje
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alatti — probléma kapcsdn az intézmény gyorsan és hatékonyan tudjon segitséget nyjtani. Sziikséges
megadni a tdvozas helyét, a visszaérkezés tervezett idGpontjét.

2) Azon ellatottak, akiknek esetében orvosi vélemény alapjan, a mentalis allapotra tekintettel a
tevékenységi kontroll indokolt, a gondozési egység vezetd &poléval, vagy a szolgalatban 1évé
apoloval torténd —az alapjogok korldtozdsa nélkiili- el6zetes egyeztetés szerint hagyhatjék el az
intézményt.

3) Azon ellatottak, akiknél fenndll az 06nallé kozlekedés esetében a dezorientdltsag, illetve
cselekvoképességiiket birdi itélet ezen tigykorben korlatozta, sajat védelmiik, életiik és testi épségiik
védelme érdekében, csak kisérével tavozhatnak, melyet az intézmény résziikre hetente legalabb két
alkalommal biztosit.

4) Azon elldtottak, akiknek egészségi allapota orvosi dontés szerint arra nem alkalmas, nem hagyhatjak
el az intézményt. Veszélyhelyzet — kiilonosen egészségiigyi, jarvanyligyi veszélyhelyzet — esetén
valamennyi ellatott kizdrdlag az intézményvezet§ engedélyével hagyhatja el az intézményt.

5) Az elldtottak biztonsdga érdekében sziikséges a tédvozés idStartamdnak egyeztetése; ennek
megfelelden a tavozas legkordbbi ajénlott idépontja 6:30 dra, a visszatérés legkésébbi ajanlott
id6pontja téli idészakban 16:00 6ra, nyari idészakban 18:00 éra.

6) A programozott, hosszabb idére szold tavollétet sziikséges az eltdvozas el6tt legalabb két
munkanappal {rasban bejelenteni. Az intézmény ebben az esetben gondoskodik a laké szdméra a
tavollét idejére a sziikséges gydgyszerek, esetleges személyes iratok, sziikség esetén inkontinencia
betét, tovabba kérésre valtas ruhdzat biztositasardl. Az eltivozaskor elvitt ruhdzatrdl és hasznalati
targyakrdl jegyzék késziil, feltiintetve, hogy azok intézményi vagy sajat tulajdontiak. A hosszabb
tavollét idejére fizetend§ téritési dij Gsszegét a 6.A.16.b) pont szabalyozza.

7) Amennyiben az intézmény lakdja tdvolléte sordn nem tud, vagy nem akar az elére megbeszélt
idopontra visszatérni, 6 maga, hozzatartozdja, vagy torvényes képviseldje kiteles az intézményt
tajékoztatni. A hozzatartozé/térvényes képvisels koteles tdjékoztatni az 4polé-gondozéd
személyzetet a lakdval a szabadsdga alatt tortént, a laké egészségi és mentalis allapotat érintd, illetve
egyéb szempontbodl 1ényeges eseményekrol.

8) Amennyiben az elldtott mentdlis allapota azt indokolja, az intézmény elhagyasénak idejére
kilépdkartyat kap, melyen szerepel a fényképe, monogramja, az otthon cime, telefonszdma, a
rendszeresen szedett gyogyszerek, gyodgyszerérzékenység, betegségek. (pl. epilepszia,
cukorbetegség)

9) Ha az ellatott az egyeztetett idGpontra nem érkezik vissza az intézménybe, a tervezett visszaérkezés
utan 30 perccel a portas az tigyeletben lévé gondozdt értesiti.

12. AZ ELLATOTTAKNAK TARSAIKKAL ES HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTASANAK RENDJE

1) Az elldtottak latogatdséra naponta 09:00 és 18:00 éra kozott van lehetdség, az ellatottak
napirendjének és elfoglaltsagainak figyelembe vételével.

2) Kiilénosen indokolt esetben a ldtogatasi id6n kiviil is lehet kapcsolatot tartani az ellatést igénybe
vevgvel, ebben az esetben az intézményvezetSvel egyeztetés sziikséges. (Ilyen eset lehet tobbek
kozott a latogato egészségi dllapota, munkaid§-beosztasa, lakhelyének intézménytdl vald tavolséga,
stb.)

3) A latogatdk fogaddsa a tarsalgokban lehetséges, abban az esetben, ha fekvébeteg az elltott, a
szobaban. A szobdkban tortént latogatas el6zGeken til megengedett azon esetekben is, ha az nem
jelenti a tobbi szobatars nyugalménak a megzavarésat.
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4) A latogatés rendjét szandékosan és stlyosan megzavaré személyekkel szemben alkalmazandd
intézkedések tipusai:

a) aldtogatot az illetékes intézményi dolgozé felszolitja a zavard magatartas megsziintetésére,

b) ennek eredménytelensége esetén felkéri az intézmény elhagyasara.

c) A latogatds rendje szandékos megzavardsanak mindsiil, ha a latogat6 a zavar6 magatartdssal
figyelmeztetés ellenére sem hagy fel.

d) Sulyosan zavaré magatartasnak mindsiil kiilonosen a latogat6é alkoholos, kabitdszeres
allapota, tragar beszéde, hidnyos Sltozete, zaklaté stilusa, bantalmaz6 viselkedése.

e) Az esetet az atado flizetben régziteni kell.

f) Sorozatosan ismétlédé esetben az intézményvezetd a latogatot irdsban, indokolassal ellatva,
eltandcsolja a latogatastol. Az eltandcsolas idStartamat az intézmény vezetéje hatdrozza meg,
azonban az nem haladhatja meg a harom hénapot.

5) A kapcsolattartasban segitségre szoruld elldtottak részére az intézmény segitséget ny(jt. (intézményi
telefon hasznalata, az intézmény telefonhasznalatra vonatkozd, kiilon szabélyzata szerint, levéliras,
stb.)

6) Az ellatottak egymas kozotti kapesolattartésa szabadon megvalésulhat, az intézmény segiti a barati,
csaladi kapcsolatok apolasat.

13. EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLASGYAKORLAS

1) Az intézmény valamennyi ellétottja kiteles mas ellatott hitét, vilagnézetet tiszteletben tartani.

2) Az intézményben mind az egyéni, mind a kozosségi valldsgyakorlas lehet6sége biztositott, igény
esetén a hitéleti szolgaltatast ny(jté lelki vezetSkkel egyeztetett idGpontban.

3) Az ellatottak szdmdra igény szerint egyhdzi eseményeken torténé részvétel, bevett egyhazakkal
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torténd kapcsolattartas biztositott, az intézményen kiviil is.

14. PANASZ, ERDEKVEDELEM, JOGVEDELEM,

1) Panaszjog gyakorldsa, panaszkezelés menete:

a) Az ellatott és hozzatartozéja, illetve torvényes képviseldje panasszal élhet az intézmény
vezet6jénél, az érdekképviseleti férumnal, illetve az ellatottjogi képviseldnél egyebek mellett az
intézményi jogviszonnyal, az intézmény miikddésével kapcsolatosan, kiilondsen az intézményi
jogviszony megsértése, személyiségi jogainak, kapcsolattartdsdnak sérelme, tovabba az
intézmény dolgozdi szakmai titoktartdsi kotelezettségének megszegése esetén, illetve az ellatds
koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.

b) A panaszokrél és a kozérdekii bejelentésekrdl sz6l6 2013, évi CLXV. torvény alapjan barki
fordulhat a panasszal vagy kozérdek(i bejelentéssel 6sszefiiggd targykorben az eljarasra jogosult
szervhez. Az ellatott felhatalmazhat barmely, az érdekképviseletét felvallalo civil szervezetet.

¢) Amennyiben az ellatast igénybevevd egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkez6 szervek megkeresésére, az
intézményvezetd segitséget nydjt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy
az ellatottjogi képviselSt az ellatott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyijtas céljabol.

d) Az intézményvezetd tizendt napon beliil koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasénak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik,
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vagy a panasztevé nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétsl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.
€) A gondnoksag alatt 4ll6 jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezi t;j
gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teenddket nem megfeleléen latja el, vagy nem
a gondnokolt érdekeinek megfelelGen végzi.
2) Intézményvezetdi fogaddora: az intézmény vezetdje minden hénap elsé péntekén 09:00 és 17:00 éra
kozott, tovabba sziikség esetén eldre egyeztetett idGpontban fogaddoérat tart.
3) Hozzatartozoi értekezlet: a lakok hozzétartozoi, torvényes képviseléi részére évente két alkalommal
az intézmény vezetSje hozzatartozéi értekezletet tart az intézmény életérél, eseményeirdl, terveirl
és kozérdeki kérdésekrdl,

4) Lakoégytilés:

a) Lakogytilést negyedévente és egyedi igény szerint tartanak a szocidlis és mentalhigiénés
munkatarsak segitségével és vezetésével a lakok. Rendkiviili lakdgy(ilés Gsszehivasat
barmelyik laké kezdeményezheti a mentalhigiénés csoportvezeténél. A lakégyiilésen
mindenki a képességei szerint, 6nkéntes alapon vesz részt,

b) A lakégyfilésen sor keriil az egyiittélés szabélyainak és a felmeriilé problémaknak a
megbeszélésére. A lakdgy(ilésen elhangzottakrdl feljegyzés késziil.

5) Az Frdekképviseleti Férum a személyes gondoskoddst nyujté szocidlis intézménnyel intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv.

6) Az Erdekképviseleti Férum

a) el6zetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok kéziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

b) megtargyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez
az intézményvezetd felé,

c) tdjékoztatist kérhet az intézményvezetStsl az ellatottakat érintS kérdésekben, az ellatds
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

d) intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mds, hatiskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatésagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével
kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

e) Az Erdekképviseleti Férum vélasztésdnak és miikodésének szabélyait az Erdekképviseleti
Férum megalakitdsdnak és mitkddésének szabalyzata tartalmazza részletesen.

7) Az ellatottjogi képvisel§ az intézményi elhelyezést igénybe vevé részére nyuit segitséget jogai
gyakorlasaban. Az intézmény vezetdje az ellatottakat az &ltaluk hozzaférhetd helyen, falijségon
kiftiggesztve tdjékoztatja az ellatottjogi képvisel§ altal nytjthatd segitségadds lehet&ségérdl, az
ellatottjogi képvisel§ nevérdl, elérhetéségérdl, fogaddérdinak idépontjarél. Az intézményvezetd
koteles az ellatottjogi képvisel§ szaméra a munkavégzéshez megfelels helyet biztositani.

8) Az ellatottjogi képviseld

a) megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatottakat érinté
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirél és az ellatast igénybe
veviket érint6 jogokrol,

b) segiti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviselsjét az elldtéssal kapesolatos kérdések,
problémédk megoldasaban, sziikség esetén segitséget nyijt az intézmény és az ellatott kozott
kialakult konfliktus megoldasaban,
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c) segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képviselGjének panasza megfogalmazdsaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezet6jénél és a fenntartonal, segitséget
nyjt a hatdsagokhoz benytjtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

d) a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartojanal, illetve az arra
hatéaskorrel és illetékességgel rendelkez hatdsidgnal, és ennek soran - frasbeli meghatalmazds
alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét,

e) az intézmény vezetdjével tortént elGzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocialis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairdl, tovabba e jogok érvényesiilésérdl
és a figyelembevételérdl a szakmai munka soran,

f) intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,

g) észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkéra vonatkozdan az intézmeny
vezetdjénél,

h) amennyiben az ellatottak meghatarozott korét érint6 jogsértés fenndllasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok felé,

i) akorlatozé intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciot megvizsgalhatja.

i) Az ellatottjogi képviseld jogosult

- aszocialis intézmény mtikodési teriiletére belépni,

- a vonatkozd iratokba betekinteni, azokrél masolatot késziteni, az intézmény
miikodésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,

- az intézmény dolgozdihoz és az ellatottakhoz kérdést intézni, velilk megbeszélést,
egyeztetést kezdeményezni és folytatni.

15. KORLATOZO INTEZKEDESEK

Amennyiben az ellatott veszélyeztetd vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tantsit, vele
szemben korlatozo intézkedés alkalmazdsara keriil sor. Az adott helyzethez igazoddan az
intézkedés olyan mértékii ésjellegli, ami a veszély elharitasdhoz kdzvetlentil sziikséges, tovabba
a sziikséges legrovidebb ideig alkalmazhato.
Korlatozo intézkedés alkalmazasa esetén - ide nem értve a pszichés megnyugtatast - adatlapot
kell kitdlteni. A korlatozd intézkedés idGtartama alatti megfigyeléseket, allapotleirast a
betétlapon kell részletesen feltiintetni. A kitoltott adatlapot a gondozasi tervhez kell csatolni.
Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezet irasos formaban tajékoztatja az ellatast
igénybe vevdt, illetve torvényes képviselGjét

a) a korlatozé intézkedés alkalmazasara vonatkozo részletes szabalyokrol,

b) az ellatotti jogokrdl a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,

) az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

d) a panaszjog lehet6ségérdl, gyakorlasanak szabalyairol.
A tajékoztatds tudomasulvételét az ellatott, torvényes képviselGje és az intézmeény vezetdje a
megallapodas részeként {rjak ala.
A korlatozd intézkedést az intézmény orvosa rendeli el. Elérhetségének hidnyaban az
intézményvezetd altal miiszakonként kijelolt, a korlatozé intézkedés alkalmazasara dontési
joggal rendelkezd dpold jogosult az intézkedés elrendelésére; ebben az esetben az intézmény
orvosat — akinek 2 6ran beliil azt (a datum és az idGpont feltiintetésével) jova kell hagynia - és
az intézmény vezet§jét a korlatozé intézkedés alkalmazasar6l haladéktalanul tdjékoztatni kell.
Az orvos jovahagyasanak hidnyéban a korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni.
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6) A korldtozé intézkedések elrendelése sordn és alkalmazasanak teljes idStartama alatt az emberi
méltdsaghoz valé jog nem korlatozhatd, a testi épséghez és az egészséghez f(iz6d6 jogokat
mindenki koteles tiszteletben tartani. Egyebekben a korldtozé intézkedés hatélya alatt 4ll6
személy jogai csak annyiban korldtozhatok, amennyiben azok gyakorldsa meghitsitja, vagy
veszélyezteti a korlatozé intézkedés céljat.

7) A korlatozd intézkedések alkalmazasanak ideje alatt az ellatott allapotanak folyamatos, fokozott
ellendrzése sziikséges, amely magédba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb
sziikségletek felmérését és ezeknek az ellatott allapotanak megfelel§ kielégitését.

8) Az ellatottat szoban tdjékoztatni kell a korlatoz6 intézkedés végrehajtésa elStt annak
elrendelésérdl és formdjarol, valamint a korldtozé intézkedés felolddsarél.

9) Az ellatott torvényes képvisel&jét tajékoztatni kell

a) akorlatozd intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy
azt kovetden haladéktalanul a korlatozo intézkedés elrendelésérél és formajarol,
b) a korlatozo intézkedés felolddsardl a feloldast kovetd 4 6ran beliil.

10) Az ellatottjogi képviselSt a korlatozdsrél az intézményvezet$ haladéktalanul tajékoztatja, és
részére a dokumentacié masolatét az intézkedés feloldasat kovetd 72 6ran beliil dokumentaltan
atadja, illetve megkiildi.

11) A korlatozé intézkedés alkalmazasat Rendeletben meghatarozott irdsos forméban
dokumentalni kell, az intézkedés okdt, jellegét, idStartamét, az elrendels és végrehajto személyét
meg kell jel6lni. Az intézkedés ellen az elldtast igénybe vevd, térvényes képviselSje, vagy
ellatottjogi képviseldje panasszal élhet az intézmény vezetdjénél.

12) A korlatozd intézkedés elrendelésének és folyamatdnak részletes szabalyait a ,Korlatozé

intézkedések alkalmazésénak eljarasrendje” cimfi kiilon szabélyzat tartalmazza, igy:

a) az intézmény munkarendjét figyelembe véve a korldtozé intézkedés elrendelésének
szabalyait,

b) akorlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis idStartamot,

) akorlatozd intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyait,

d) akorlatozés feloldasanak szabélyait,

e) apanaszjog gyakorldsanak részletes szabalyait.

A korlatozd intézkedések alkalmazasanak eljarasrendje a jelen Hazirend elvélaszthatatlan

mellékletét képezi.

13) A korlatozo intézkedés hatélya alatt 4ll6 ellatott az el6zleg meghatarozott személyen kiviil
értesithet mds személyt is, feltéve, hogy ez nem veszélyezteti az intézkedés céljat.

Ha az ellatott nem tudja e jogat gyakorolni, kérésére egy, dltala megjelolt személyt a korlatozo
intézkedés elrendelje értesiti. A korldtozé intézkedés elrendelésérdl az intézményvezetd
tdjékoztatja az ellatottjogi képviseldt.

16. AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAKKAL KAPCSOLATOS SZABALYOK

1) A haldl bedlltanak megallapitaséra az intézmény orvosa, illetve az tigyeletes orvos jogosult. Az

elhunytat el kell kiiloniteni, a végtisztesség megadédsara felkésziteni. A hozzatartozo, gondnok
értesitésének lehetdleg azonnal, de legkésébb a haldlesetet kovets napon meg kell torténnie. Az
intézmény lehetdséget ad az elhunyttdl vald elbticstizdsra az elszallitésig.

2) A halaleset id6pontjaban miiszakot vezet§ dolgozé gondoskodik az elhunyt elszllittatasardl,

hagyatéki leltart készit az elhunyt ingdsagairdl, melyet két tant aldir. A pénziigyi munkatars az
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elhaldlozdst kovetGen 30 napon beliil hagyatéki leltart készit a téritési dij, illetve koltépénz
elszamolasardl, melyet az illetékes dnkormanyzat részére tovabbit.

3) Az intézmény gondoskodik az ingdsigok szambavételérdl, megorzésérdl, letétbe helyezésérdl,
valamint a hagyatéki végzést kovetden az 6rokosoknek torténd atadasarol.

4) Az eltemettetés megszervezésér6l az orokosok gondoskodnak. Ha az elhunyt halala el6tt az
eltemettetésérsl  rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetétje elhelyezésekor
kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozdsa esetére, az intézmeényvezetd a
visszafizetett takarékbetétbd] gondoskodik a temetésrdl.

5) Amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre koteles személy vagy az eltemettetésre
koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl, az intézmény vezetSje az elhunyt személy
koztemetésének elrendelését kezdeményezi a haldleset szerint illetékes telepiilési dnkormanyzat
polgarmesterénél.

6) Ha az 6rokos az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerre emelkedését
kovetSen nem jelentkezik, az intézményvezet6 hataridé megjeldléssel felszolitja annak atvételére. Ha
az 6rokos a kitlizott hataridd elteltéig az ingdsagot nem széllitja el, az intézmény azt értékesitheti
vagy felhaszndlhatja (Ptk. 5:9-5:12. §-a).

17. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE

1) Az intézményi jogviszony megsziinik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) ajogosult halalaval,
¢) a hatérozott idejii intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés idétartama meghosszabbithato,
d) megallapodas felmonddsaval.

2) A megallapodést az ellatott, illetve torvényes képviselGje indokolds nélkiil frasban mondhatja fel,
melynek alapjan az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a
jogviszony a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hianydban a megallapodasban foglaltak
szerint szlinik meg,.

3) Az intézményvezetd részérdl az intézményi jogviszony felmondasanak — a megallapodas irasbeli
felmondasaval — akkor van helye, ha a jogosult

a) masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézmeényi elhelyezése nem
indokolt,

b) ahazirendet stilyosan megsérti,

¢) ha az ellatott, a tdrvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személyi téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, hat hénapon at folyamatosan, és a hatodik honap utolso
napjan kéthavi személyi téritési dijat meghaladé tartozdsa van, mikdzben vagyoni jovedelmi
viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetéset,

d) az ellatott jogosultsaga megsziinik.

4) A felmondasi id6 harom honap, amennyiben a megallapodas masképp nem rendelkezik.

5) Ha a megallapodas felmondésanak jogszer(iségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az errdl szolé értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az
intézmény fenntartdjdhoz fordulhat. Birdsagtdl kérheté a felmondds jogellenességének
megallapitdsa, ha a fenntartéi dontést az ellatott, a torvényes képvisel6 vagy a téritési dijat megfizetd
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személy vitatja. Az ellatdst valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag
jogerods hatarozatot nem hoz.
6) Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képvisel&jét
a) a személyes haszndlati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontérgyak elvitelének
hatdridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;
b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérsl;
) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrdl, kdrigényrdl, azok esetleges
elbterjesztési és rendezési modjardl.

18. ZARO RENDELKEZESEK

1) Jelen Hazirend a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag Pest Varmegyei Kirendeltsége
igazgatdjanak jovahagyasat kovetd napon Iép hatélyba.

2) Hatalyba lépésével egyidejlileg a 91311-A/103-4/2023 iktatészémon jévéhagyott Hazirend
hatalyat veszti.

Ve
Szédliget, 2025. oktdber 15. (\ﬁ Qi\

Dévid Tarigs |,
%
igazgato \7 igasgas 2%/
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Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 43/A. § (3) bekezdésének a) pontja szerint az Erdekképviseleti Forum
az intézmény Hazirendjét megismerte és el6zetesen véleményezte.

U
Erde }(épviseleti Férum
elndke
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FELJEGYZES

dr. Pitzné Heinczinger Monika
igazgato részére

Targy: A Viktor Integralt Szocialis Intézmeény Pest Varmegye (Székhely) Hazirendjének
fenntartodi jovahagyasa

Hattér:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag (a tovabbiakban: SZGYF) Pest Varmegyei
Kirendeltségének igazgatdja fenntartdi hatdskérben jogosult jévahagyni a szocidlis
intézmények alapdokumentumait.

Javaslat:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag Belsd Ellenérzési Féosztalyanak
oEllatotti pénzkezelés” targyaban, 2024.01.01-2025.05.31. iddszakaban vegzett
ellenOrzése soran tapasztalt hianyossagok megsziintetése érdekében szlikségessé valt
az intézmeny székhelye és telephelyei vonatkozasaban a Hazirend fellilvizsgalata.

Az ellenorzés megallapitasa szerint a korabbi Hazirendekben nem kelloen szabalyozott
a letéti pénzkezelés. Az ellatott és hozzatartozdja részére nem nyujt kelld informaciot
arra vonatkozdan, hogy az intézmény altal letétként kezelt pénzeszkdzhoz milyen
szabalyok betartasa mellett juthatnak hozza. A letéti pénzek ellatott/hozzatartozo
részére torténd kifizetéshez formanyomtatvany nem volt fellelheto.

Az ellen6rzés javaslata szerint az integralt Intézmény egészére vonatkozdan az
intézmény vizsgalja fellil a Hazirendeket, hatarozza meg a letéti pénzkezelés
befizetés/kifizetés szabalyait, alakitson ki ezen ki- és befizetések céljabol
formanyomtatvanyokat, illetve a letéti pénzek atutalassal torténo teljesitésének
szabalyozasi feltételeit teremtse meg.

A fent leirtak alapjan sziikségessé valt a Hazirend modositasa.
Az intézmény vezetGje altal megklldott dokumentum megfelel az Ellenorzési
jelentésben eléirt javaslatoknak, jovahagyasra javaslom.

Budapest, 2025. oktéber 21. [l Ol
Készitette: MSré Gaborné szocidlis referens
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