VIKTOR EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY PEST VARMEGYE

PILISVOLGY OTTHON PILISVOROSVAR

HAZIREND

..............................................................

dr. Pitzné Heinczinger Monika
igazgato
Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosdg
Pest Varmegyei Kirendeltsége

Hatélyos: 2025. < Vebe/.....hénap .52 napjatol.
Kihirdetve: 2025. .... 245040 .. hénap . L3 napjdn

Iktatdszam: 91311-A/244-20/2025.
Nyilvantartasi szam: 81/2025




_— 3 —

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

1) A Hazirend célja, hogy meghatérozza az intézményi egyiittélés szabalyait, az intézménybdl vald
eltdvozas és visszatérés rendjét, az ellatasban részesiils személyek egymas kozotti, valamint a
hozzatartozoikkal valé kapcsolattartisénak szabalyait, az intézménybe bevihetd személyes
haszndlati tdrgyak korét, az érték- és vagyonmegérzésre atvett targyak 4tvételének és kiaddsanak
szabalyait, a ruhdzattal, textilidval, tisztalkodd szerekkel vald ellatis, valamint a ruhdzat és textilia
tisztitasdnak és javitasanak rendjét, az intézményi jogviszony megsz(inésének szabalyait, az egyeni
€s a kozosségi vallasgyakorldsra vonatkozé szabalyokat, az intézmény alapfeladatat meghaladd
programok, szolgaltatasok korét és téritési dijat.

2) Jelen Hézirend személyi hatélya kiterjed a Viktor Integralt Szocialis Intézmény Pest Viarmegye
Pilisvblgy Otthon Pilisvorésvar (2085 Pilisvorésvar, F6 at 147.) (a tovébbiakban: intézmény) é16
ellatottakra az intézménnyel vald jogviszonyuk keletkezését6l annak megsziinéséig, az intézmény
dolgozdira, tovabba - az intézményben tartozkodasuk ideje alatt - a térvényes képviselSkre, a
hozzatartozokra és a latogatdkra, tovabba valamennyi, barmely okbdl az intézmény tertiletén
tartozkodo személyre.

3) Jelen Hazirend teriileti hatdlya a Pilisvilgy Otthon Pilisvorosvar (2085 Pilisvorosvar, F6 tt 147.)
teriiletére terjed ki.

4) Az intézményvezet§ az ellatds igénybevételekor a fenntarté 4ltal jovahagyott intézményi hazirend
egy példanyat atadja a jogosultnak (torvényes képviseljének). A Hazirendet az intézményben jol
lathat6 helyen ki kell fliggeszteni annak érdekében, hogy a jogosultak (torvényes képvisel6ik),
hozzatartozoik és az intézmény dolgozéi szdmara folyamatosan hozzéférhets legyen.

2. A VIKTOR INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY PEST VARMEGYE ADATAI

Alapadatok:

1) Megnevezése: Viktor Integralt Szocialis Intézmény Pest Varmegye
2) Székhelyének cime: 2133 Szddliget, Szeszgyar utca 17-31.

3) Miikodesi teriilete: Pest Varmegye kozigazgatasi teriilete

Az Intézmény fenntartéja: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag 1132 Budapest, Visegradi u. 49.

Az Intézmény jogszabalyban meghatarozott kézfeladata: Személyes gondoskodast nyujté szakositott
ellatas.

Az Intézmény altal nytjtott ellatas tipusa:
Ertelmi fogyatékos személyek részére teljes korii apolast-gondozast nytjté tartés bentlakdsos szociélis
intézményi ellatas.

3. AZEGYUTTELES ALTALANOS SZABALYAI
1) Az ellatottak és a foglalkoztatottak, valamint egyéb személyek egymés kozotti magatartasara,

viselkedésére kiilon szabalyokat a Hazirend nem ir el8, a tarsadalom altaldnos norméinak a
betartdsa ugyanakkor az intézményen beliil is elvart. Az intézmény dolgoz6i szamara a szocidlis
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munka Etikai Kédexében megfogalmazott alapelvek betartisa az iranyadd, az ellatottak
vonatkozasaban pedig figyelemmel kell lenni a testi, lelki, mentalis, szocialis allapotra.

2) Az ellitottaknak biztositja az intézmény, hogy onrendelkezési jogukbol fakadoan a
mindennapijaikat szabadon, az elvart normak betartédsa mellett, lehet8ség szerint a Hazirendben
rogzitett napirendhez igazodva éljék és szervezzék meg. Az ellitdst igénybe vevoknek
mindekézben tiszteletben kell tartaniuk a szocialis szolgaltatdst nyujtok emberi méltosagat és
személyiségi jogait.

3) Tekintettel A nemdohanyzék védelmér8l és a dohanytermékek fogyasztasanak,
forgalmazésinak egyes szabélyairdl szolo 1999. évi XLIL torvény rendelkezéseire,
és arra, hogy a dohdnyzds kdros az egészségre és fokozottan tlizveszélyes
tevékenység, dohdnyozni az intézmény zart légterében (épiileten beliil) tilos. Dohanyozni az
arra kijelolt helyen lehet. A dohdnyzok kételesek figyelemmel lenni nemdohédnyzo tarsaikra, a
tlizvédelem és biztonsag szabélyainak betartasara.

4) A Kkijelolt helyen kiviili dohényzas a hazirend megsértésének mindsiil. A dohényzasra
vonatkozé tilalmak, korlatozasok megsértése esetén az egészségiigyi hatdsag egészségvédelmi
birsagot szabhat ki a szabalyok megszeggjével szemben, A nemdohényzdék védelmérdl és a
dohanytermékek fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairdl szol6 1999. évi XLIL
torvény 7. § alapjan.

5) Az intézményben az alkalomszer, illetve kulturalt alkohol fogyasztas nem tiltott, de egészségi
allapottdl fiiggen az orvos véleményét figyelembe venni szitkséges. A thlzott mértek(, az
egyiittélést zavard alkoholos éllapot a hazirend stilyos megsértésének minGsiil. A szeszesital
fogyasztasa ellenjavallt azon laké esetében, aki egészségi dllapota miatt gyogyszerezésben
részesiil, kivéve, ha a kezelGorvosa az alkohol fogyasztasat engedélyezte.

6) A gondozdi feliigyeletet a fogyatékossdggal €16 lakok dohdnyzasa kdzben biztositani kell,
dohényéru és gytjtoeszkoz csak azoknal a lakdknal lehet, akik biztonsdggal hasznélni tudjak.

7) A lakdszobakban és a kdzos hasznélatti helyiségekben elhelyezett berendezesi és felszerelési
targyak rendeltetésszer(i hasznalata, a targyak dllaganak megdvasa, a rend és tisztasig
megdrzése mindenki kotelessége.

8) A bizonyithatéan szandékos kdrokozasbol eredd, - biztositéndl nem érvényesithetd karigényt -
valamennyi kérokozé koteles megtériteni a Polgari torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény
6:522. § alapjan.

a) A kérokozés bizonyitdsa az intézmény kotelezettsége.

b) A kartérités mértékét a kdrokozas mértéke, fajtaja, illetve a karokozé mentdlis allapota
(belétasi képessége) hatarozza meg. A kérokozo alapvetSen a karosult teljes karat koteles
megtériteni.

) A kértérités mértéke az eset dsszes koriilményét figyelembe véve, méltanyossagbol
csdkkenthetd. Méltdnyossdg gyakorldsdra okot ad6 koriilmény kiilondsen a karokozd
belatési képességét befolyasolé mentalis allapota, alacsony dsszegi jovedelme, tovabba,
ha a kérokozd kordbban szdndékosan nem okozott kart. A kértérités teljes mértékben
elengedhetd, amennyiben az ellatott részére a koltépénzt az intézmény biztositja.

d) A Kkart —a karokozds mértékének, tovédbba a kérokozé jovedelme Osszegének
figyelembevételével- legfeljebb 24 hénap alatt kell megtériteni.

9) A Hazirend stlyos megsértésének mindstil:
a) a hazirend egyiittélési szabalyainak sorozatos (12 honap id6tartam alatt legalabb harom
alkalommal tértént) be nem tartasa,
b) tobbszor ismétléds, masokat veszélyezteté magatartas;
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c) tobbszor el6forduld, szandékos karokozas;
d) talzott alkoholfogyasztés, illetve tudatmédosité szer hasznélata kovetkezményeként
tanusitott, az egyiittélés szabalyait sérté magatartas;
e) veszélyhelyzet — kiilénosen egészségiigyi, jarvanyligyi veszélyhelyzet — esetén az
intézmény engedély nélkiili elhagydsa.

10) Az intézmény egyes helyiségeibe elldtottak/torvényes képviselSk, latogatdk, - sajat védelmiik

1)

2)

3)

¢rdekében, illetve a helyiség jellegére tekintettel — nem, vagy csak az illetékes dolgozé
jelenlétében 1éphetnek be.

a. llyen helyiségek kiilondsen: orvosi szoba, nvérszoba, gydgyszerel/gyogyszertirold
helyiség, irodak, raktarhelyiségek, gaztarolé helyiségek, elektromos helyiségek, a
személyzet szamara fenntartott helyiségek, konyha és elkészitd helyiségek, mosoda,
miihely, gardzs, kazénhéz, pince, padlastér, foglalkoztatd helyiség, gyégytornaszoba.

b. A helyiségek korérdl, illetve a belépési szabalyokrdl a hazirend ismertetése soran nyujt
az intézmény tajékoztatast.

4. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

Az ellatast igénybe vevoének, és torvényes képvisel6jének joga van az intézmény miikodésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében
az intézmény vezetlje évente beszamolot tart, illetve sziikség esetén egyénileg széban ad
tdjékoztatast az ellatast igénybe vevs részére
a) az intézmény miikodési koltségének dsszesitésérdl,
b) azintézményi téritési dij havi dsszegérdl,
) azegy ellatottra juté havi 6nkoltség Gsszegérdl.
Az intézményvezetd a tdjékoztatét jol lathatd helyen kifiiggeszti a székhelyen és a
telephelyen/telephelyeken.
Az intézmeény vezetSje koteles értesiteni, illetve tajékoztatni a jogosultat és az 4ltala megjeldlt
hozzatartozojat
a) ajogosult allapotarol
b) az egészségiigyi intézménybe val6 beutalasardl
¢) az ellitis biztositdsdban felmeriilt akadalyoztatisardl, az ellatds ideiglenes
sziineteltetésérol.
d) az athelyezés kezdeményezésérdl, illetbleg kérelmezésérdl,
e) adijfizetési hatralék kdvetkezményeirdl, valamint a behajtds érdekében kezdeményezett
intézkedésekrdl.

4) Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatast ad a jogosult és hozzatartozdja

szamara
a) azintézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl;
b) az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;
c) a bentlakdsos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozéi kozott
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatds, a tavozds és a visszatérés rendjérdl;
d) panaszjoguk gyakorlasanak médjarol;
e) az intézmeényi jogviszony megsziinésének eseteirdl;
f) intézmény hazirendjérdl, timogatott lakhatas esetén az egyiittélés szabalyairdl;
g) afizetendd téritési dijrdl, teljesitési feltételeirdl, tovabbd a mulasztas kovetkezményeirdl;
h) ajogosultjogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél.
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5) Az ellatast igénybe vevd személynek, torvényes képviselGjének joga van az ellatott allapotanak

feliilvizsgalataval kapcsolatos informéciok megismerésére. Az intézmény vezetdje koteles a
feltilvizsgalatot megelézden, valamint a feliilvizsgalatot kovetSen irasban tajékoztatni az
ellitést igénybe vevét, illetve tdrvényes képviselGjét a feliilvizsgdlat céljardl, valamint
eredményérdl.

6) Az intézmény vezetSje az elldtott halalesete esetén intézkedik a hozzatartozok/gondnok

értesitéserol.

7) Azigénybevevd /gondnoka az ellatds idStartama alatt koteles:

2)
3)

4)

a) adatokat szolgdltatni az intézményben a szocidlis torvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz,

b) haladéktalanul téjékoztatni az intézmény vezetdjét a szocidlis ellatdsra valo jogosultsag
feltételeiben és a jogosult, tovabba a kozeli hozzétartozdja személyazonositd adataiban
bedllott valtozasokrdl,

¢) nyilatkozni minden olyan kériilményrél, amely a személyi téritési dij megéllapitasahoz
sziikséges,

d) arrdl, hogy az igénybe vev§ szenved-e kbzosségre veszélyes fert6zo betegségben,

e) nyilatkozni minden olyan koriilményrél és tényrdl, ami az intézményi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolja, vagy azt més okbol
fontosnak tartja.

5. SZEMELYES ADATOK VEDELME, ADATKEZELES

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokveédelem.

A személyes adatok védelméért, az adatkezelés jogszerliségéért az intézményvezetd felel.

Az ellatést igényls, illetve az ellatdsban részesiilé adataihoz kizérélag a munkakori feladataik
ellatasaval dsszefiiggésben az arra feljogositott személyek férhetnek hozza.

Az ellatott egészségi allapotéval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival
kapcsolatos informaciokrol mds, elldtast igénybe vevd személy, valamint arra illetéktelen
személy nem szerezhet tudomast, kiilonds tekintettel az ellatast igénybe vevd szocidlis
raszorultsaganak tényére.

Az intézményben elltott lakokrél az intézmény nyilvéntartast vezet. A nyilvéantartds
tartalmazza:

a) a laké természetes személyazonositd adatait és tarsadalombiztositasi azonosito jelét,
valamint az ellatisra vonatkozd kérelmében megjeldlt telefonszamat, laké- és
tartdzkoddsi helyét, értesitési cimét,

b) alaké allampolgarsagat, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan jogallasat, a
szabad mozgas és tartdzkodas jogara vonatkozé adatot,

¢) alako cselekv8képességére vonatkozo adatot,

d) a laké tartasara koteles személy, illetve torvényes képviseldje nevét, sziiletési nevét,
telefonszamat, laké- és tartézkodési helyét, értesitési cimét,

e) az elltdsra vonatkozé kérelem elGterjesztésének vagy a beutald hatarozat
megkiildésének id6épontjat,

f) asoron kiviili ellatasra vonatkozé igény adatait,

g) az elégondozas lefolytatdasanak adatait,
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h) az intézményi ellatésra vald jogosultsig feltételeire és az azokban bekdvetkezett
valtozasokra vonatkozd adatokat,
i) azintézményi ellatds megéllapitasara, megvéltoztatdsdra és megsziintetésére vonatkozd
dontést,
j) az intézményi ellatdsra valod jogosultsag és a téritési dij megéllapitisahoz sziikséges
jovedelmi adatokat, illetve nyilatkozatot az intézményi téritési dij véllalasarél,
k) az intézményi ellatdis megkezdésének és megsziintetésének datumat, az ellatas
megsziintetésének modjat, okat, a féréhely elfoglalasanak idSpontjat,
) a téritési dij fizetési kotelezettség teljesitésére, annak elmaradasara és a kovetelés
behajtasara, valamint eléviilésére vonatkozé adatokat.
Az intézmény dltal vezetett nyilvantartisokbdl adat kizérélag az adatigénylésre jogosult
szervnek és a jogosultsdgot megéllapité szocidlis hataskort gyakorld szervnek szolgéltathatd,
igy kiilondsen a gyamiigyi feladatokat ellaté szervek, a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, az
egészségbiztositdsi szerv, a rehabiliticiés hatdsdg, a kincstdr, a birdsdg, az iigyészség, a
nyomozo hatosag, a katonai igazgatdsi szervek szamadra.

6. INTEZMENYI SZOLGALTATASOK, ELLATASOK
6.A. Téritési dij, koltépénz

1) Az intézményi ellatasért téritési dijat kell fizetni. A téritési dijat az ellatast igénybe vevs jogosult; a
jogosultnak A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrdl szolé 1993. évi III. torvény (a
tovébbiakban: Szt.) 114. § (2) bekezdésének c) pontja szerinti, tartésra koteles és képes hézastarsa,
élettdrsa, egyenes dgbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke, drokbe fogadd sziilsje; a jogosult
tartasat szerzGdésben vallalé személy, tovabba a jogosult tartésara birdsag altal kotelezett személy
(a tovabbiakban egyiitt: kotelezett) koteles megfizetni, az Szt.-ben foglalt szabalyok szerint. A
fenntartd ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik, és az Szt-
ben meghatarozott, jelzélog alapjaul szolgéld vagyona nincs.

2) Azintézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését az elltast igényld/ellatott, vagy

a téritési dijat megfizeté mas személy irasban véllalhatja.
Amennyiben az ellatott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij
megfizetését mas személy sem vallalja, de az elldtottnak van nagykort, vér szerinti vagy 6rokbe
fogadott gyermeke, a jovedelemhanyad, illetve a mds dltal vallalt személyi téritési dij és az
intézményi téritési dij kozotti kiilonbozet megfizetésére az Szt. 117/D. § (1) bekezdés szerint a
gyermek koteles, megéllapodés alapjan. A megallapodds tartalmazza a megfizetendé dijkiilonbozet
Osszegét, a fizetésre vonatkozé szabélyokat, a megdllapodas megszegésének jogkovetkezményeit.
Amennyiben a megallapodds nem jon létre, a fenntart6 a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk. rokontartasra
irdnyado szabalyai alapjén tartasra kiteles és képes gyermeket tartési kitelezettsége és képessége
mérteékével aranyban élldan a dijkiilonbézet megfizetésére kotelezze. Az ellatott gyermekével
szemben inditott per kimenetele nem érinti az elltott intézményi jogviszonyét, a birésag jogerss
hatarozatdig az ellatott személyi téritési dijat az Szt. 117.§ (2) bekezdés b) pontja szerint kell
megallapitani.

3) Az intézményi ellatdsért fizetendd legmagasabb téritési dij dsszegét (intézményi téritési dij) a
fenntarto hatdrozza meg. Az ellatott altal fizetend6 személyi téritési dij Gsszegét az intézményvezets
konkrét Osszegben éllapitja meg, és arrdl az ellatdst igényl6t a megéllapodds megkotésekor, illetve
minden feliilvizsgalatot kovetSen, irasban téjékoztatja.
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4) Ha a kotelezett a személyi téritési dij dsszegét vitatja, illetve annak csdkkentését vagy elengedését
kéri, a fenti értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon belill a fenntartdhoz fordulhat. A
fenntarté dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatdrozatéig a korabban megallapitott személyi téritesi
dijat kell megfizetni.

5) A személyi téritési dij Gsszege a megallapitds idGpontjatdl fiiggetleniil évente két alkalommal
vizsgalhat feliil és véltoztathaté meg kivéve, ha az elldtott jovedelme olyan mértékben csokken,
hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni, vagy a szocialis vetitési alap
mindenkori legkisebb Gsszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett. A téritési dij
feliilvizsgdlata soran megallapitott j személyi téritési dij megfizetésének idopontjardl a fenntarto
rendelkezik. Az tj téritési dij megfizetésére a kételezett nem kitelezhet6 a feliilvizsgdlatot megel6z6
idészakra, kivéve, ha az ellatott a feliilvizsgalatot megel6z8en — jovedelem és vagyon hianyaban —
téritésmentesen vette igénybe az ellatdst, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatas kertilt
megallapitasra. Ez utobbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdd idépontja a rendszeres
pénzellatisra valo jogosultsag kezdd napja.

6) Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij meghatdrozdsa sordn meg kell allapitani az
ellatast igénylére vonatkozd jovedelemhényad dsszegét, mely az ellatott havi jovedelmének a 80%-
a.

7) Ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij dsszegét, a szemelyi téritési
dij az intézményi téritési dijjal megegyez0 Osszeg.

8) Ha a jovedelemhédnyad nem éri el az intézményi téritési dij dsszegét, és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez0 Osszeg. A
jovedelemhényad dsszegét a jovedelem terhére kell megfizetni, a jovedelemhanyad és az intézményi
téritési dij kozotti kiillonbozetet pedig a jelentds pénzvagyonbol kell fedezni.

9) Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Gsszegét, és az elldtott nem rendelkezik
jelentds pénzvagyonnal, de rendelkezik jelentés ingatlanvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds
ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a jévedelemhanyadnak az Osszege.

10) A személyi téritési dij 5sszege nem haladhatja meg az intézményi téritési dij dsszegét.

11) Az ellatott altal fizetendd téritési dijat Gigy kell megallapitani, hogy részére legalabb a 6.A.20.) pont

szerinti koltépénz visszamaradjon.

12) Az intézmény fenntartéja jelzalogjog bejegyzését kezdeményezi a kotelezett ingatlanvagyonara, a
fennalld hatralék és jarulékai erejéig, ha

a) aszemélyi téritési dijat a kotelezett nem fizeti meg,

b) a kolt6pénzt az intézmény biztositja,

c) a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod 1észének és a
jovedelemhanyadnak az 6sszege.

13) Az intézmény fenntartdja a jarulékok bejegyzését abban az esetben kezdemeényezi, amennyiben az
ellatottal kétott, az intézményi ellatas igénybe vételére vonatkozé megallapodas azt tartalmazza.

14) Jelentds pénzvagyonnak az elldtott rendelkezésére @llé fizetési szdmla pozitiv egyenlege,
betétszerzédés vagy takarékbetét-szerzédés alapjan fenndllé kovetelése és készpénze Osszegének
azon részét kell tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi 6sszegét a jogosult elhelyezésekor
vagy a téritési dij feliilvizsgélatakor meghaladja.

15) Jelentds ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyittes értékének a szocidlis vetitési alap
mindenkori legkisebb Osszegének a negyvenszeresét meghalad6 részét kell tekinteni.
Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatas igénylésének vagy a feltilvizsgalat
idépontjdban az elldtést igényld, ellatott tulajdondban 4ll6 ingatlant, valamint az 6t illetd
hasznosithaté, ingatlanon fennallé vagyoni értékii jogot, illetve az ellatds igénylését vagy a
feliilvizsgalatot megel6z8 18 honapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok egytittes forgalmi
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ertéke a szocidlis vetitési alap mindenkori legkisebb dsszegének a negyvenszeresét meghaladja.

Osztatlan kozds tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.

A személyi téritési dijat a targyhonapot kévetd honap 10. napjéig kell megfizetni készpénzatutalasi

megbizassal vagy utalassal az Intézmény bankszadmlaszdmara.

a) A két hénapot meg nem halad6 téavollét idejére a megéllapitott napi személyi téritési dij 20 %-at
kell fizetni.

b) A két hénapot meghaladd tavollét idejére egészségiigyi intézményben torténd kezelés
idStartamara a megdllapitott napi személyi téritési dij 40 %-a, egyéb tévollétre a megallapitott
napi személyi téritési dij 60 %-a fizetend6. Tavollétnek mindsiil az a gondozasi nap, amikor az
ellatott nem tartézkodik az intézményben. A tavolléti napok naptari éves szinten GsszesithetSk.

A fizetendd személyi téritési dij Osszegérdl, a pénz- és ingatlanvagyon terhelésrdl, a fizetési

kotelezettség teljesitésérdl, valamint a foly6 évi hatralékrdl az intézmény nyilvantartést vezet. A

nyilvantartott dijhatralékrél az intézmény vezetSje negyedévenként téjékoztatja a fenntartét a

téritési dijhdtralék behajtasa érdekében. Ha harom hénapon &t téritési dijtartozas all fenn, az

ellatottat, a torvényes képvisel6t vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tajékoztatni kell a

felmondas lehet8ségérdl, annak kezd§ és végss idépontjardl.

Ha a téritési dijfizetésre kotelezett személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben

megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozé kételezettségének nem tud

eleget tenni, kdteles az intézmény vezetGjénél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatdsat
kezdeményezni. A jovedelemvizsgélatot az intézményvezet§ lefolytatja, és eredmeényének
megfelelden éllapitja meg a fizetend6 személyi téritési dijat.

Ha a fizetésre kotelezett jovedelemvéltozds esetén nem kéri a rendkiviili jovedelemvizsgélat

lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a személyi

téritési dij megfizetését.

Az intézmény a jovedelemmel nem rendelkez$ ellatottak részére személyes sziikségleteik

fedezésére koltSpénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az elldtottnak is, aki helyett a

téritési dijat jovedelem hidnyaban kizardlag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a

téritési dijat vagyona terhére dllapitottak meg. A kéltépénz havi ésszege nem lehet kevesebb a

targyév janudr 1-jén érvényes szocidlis vetitési alap legkisebb sszegének 20%-4nal, ha a téritési

dijat tigy éllapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal. Legalabb a koltdpénz dsszegére kell
kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem éré jovedelmét.,

6.B. Alapfeladat korében biztositott ellatasok
B.1. Lakhatas

1) Az Intézmény biztositja az ellatottak szamara az egészségi- és mentalis allapotukhoz, korukhoz
igazodd, biztonsagos lakhatast.

1) AzIntézmény a funkciéjanak megfelelGen alapbiitorzattal ellatott — nem kizarélagos hasznélati
— lakészobaban helyezi el az ellatést igénybevevét.

2) Azintézmény teriiletén mikodé ellatasi egységek tipusai azt a célt szolgdljék, hogy az ellétottak
aktualis allapotuknak megfelelS optimalis kérnyezetben élhessenek. Az egységek nem 6nalléak,
ezért az egyes egységek kozotti athelyezés az intézményvezetd és az otthon szakmai teamjének
dontése alapjan torténik. Az intézmény indokolt esetben jogosult a lakdszoba szoba létszamat
megvaltoztatni, tovabbd az ellatést igénybevevSt mésik lakészobaban elhelyezni, az elltott
kérésének lehetbség szerinti figyelembe vételével. Indokolt eset lehet kiilondsen az ellatott

8



3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)

4)

5)

= = a —

személyek mentdlis és egészségi dllapotanak, apolasi sziikségletének megvaltozasa, a
szobatarsakat zavaré életvitel, az intézmény miikddését befolyasold koriilmény (ilyen lehet
kiildnésen természeti katasztrofa, tobb ellatottat érintd fert6zés, stb.) bekovetkezése.

Az intézményen beliili athelyezéshez nem sziikséges a hozzétartozé vagy gondnok
beleegyezése, de a laké athelyezésérél sziiletett dontésrol a koltozés megtorténte elott értesiteni
kell. Az ellatott elhelyezése sordn az intézmény fokozott figyelmet fordit az ellatott egészségi,
mentalis, fizikai allapotara, személyiségének és érdeklddési korének, életkoranak megfelel6
egységben torténd elhelyezésére és a lakotarsak kivélasztasara.

A lakék szamara lehetSséget biztosit az intézmény arra, hogy megvalaszthassa, kivel kivan
kozds szobaban élni. Az elldtottak ilyen irdnya kérésiiket a gondozési részleg vezetdjének
jelezhetik. A szakmai team megbeszélése utan, ha a valtozéas mas elldtott érdekeit nem sérti és
technikailag is kivitelezhet§, akkor az ellatott, vagy ellatottak kérését minden esetben
figyelembe kell venni.

Az intézmény vezetdje — lehetdség szerint, a targyi feltételek fennallasa esetén- biztositja a
hézastarsi/élettarsi szobaban torténd kozos elhelyezést minden olyan hézassagot nem kotott par
esetében is, akinél az érzelmi kozosség fennall és kézds szobaban torténd elhelyezésre iranyuld
akaratukat kifejezésre juttatjak. Konfliktus helyzetek kialakuldsa esetén az intézményvezets az
adott részleg iranyitisaval megbizott személy bevonasaval a szobabeosztast megvaltoztathatja.
Az egylittélést zavaré szobatarsak életvitelére a lakdkozosség panaszt tehet. Az érdekképviseleti
férum az intézményvezetdnél kezdeményezheti a szobabeosztis megvaltoztatasat a kdzosseg
érdekeire hivatkozva.

B.2. Etkeztetés

Az intézmény a teljes ellatas részeként napi dtszori — orvosi javaslatra diétas — étkezést biztosit,
ebb8l naponta egy alkalommal meleg ebédet, hetente két alkalommal meleg vacsorat. Az
intézményben él§ ellatott részére a rendszeres folyadékbevitel biztositdsra kertil.

A jéréképes ellatottak az intézmény étkezGjében fogyasztjdk el az ételt, a fekvEket, illetve agyhoz
kototteket a lakészobajukban a gondozok szolgaljak ki és segitik a kulturalt étkezésben.
Intézményen kiviili programok esetén hideg €élelmiszer csomag biztositott. Tavollév ellatott
ebédjének a tarolasa az élelmiszerbiztonsagi elirasoknak megfelel6 mddon torténik. Az ellatott
az ebédet a kiszolgilas napjan, az adott gondozési egységben szolgalatot teljesité apoldtol,
intézményi talaldeszkdzben veheti &t, legkés6bb 20 ordig.

Elldtottak élelmiszert az adott gondozési egység szamara kijeldlt, illetve —lehetdség esetén—sajat,
az elltotti lakészobaban elhelyezett hiitdszekrényben, a higiénés szabélyokat betartva
tarolhatnak (névvel ellatott, zérhaté edényben). Az {gy tarolt élelmiszerek fogyaszthatosagat a
gondozd személyzet figyelemmel kiséri, szitkség esetén a mdr fogyasztasra alkalmatlan
élelmiszert a laké tajékoztatésat kovetden megsemmisiti.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé az intézmény altal biztositott étkeztetést nem veszi
igénybe, a vésarolt élelmiszer intézményen beliili elfogyasztasanak kulturdlt feltételei
biztositottak.

Latogatok az Intézményben kozos rendezvényeken, illetve vendégebéd elézetes igénylése
esetén étkezhetnek.

B.3. Ruhazattal, textilidval, tisztalkodd szerekkel valo ellatas, tisztitasuk, javitasuk rendje
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1) Az ellatast igénybe vevé a bentlakdsos intézményben sajat ruhazatét és textilidjat hasznalja. A
teljes korii ellatas részeként az intézmény biztositja a legaldbb harom véltas fehérnemdit és
haloruhét, az évszaknak megfelels legalabb két valtas felsé ruhazatot és utcai cipdt, tovabba
szlikség szerint a harom véltads dgynemtit, a személyi higiéniat biztosité textiliat, valamint
egyeéni sziikséglet szerint a tisztalkodashoz sziikséges eszkozoket (szappan, tusfiirds, sampon,
fogkefe, borotva, borotvahab, WC papir stb.).

2) Az ellatottak sajat ruhdzatinak egyéni leltirba vételérdl, megdrzésérdl az intézmény
gondoskodik.

3) A ruhazat, textilia tisztantartasarol, javitasardl, selejtezésérdl, cseréjérdl, a sajat hasznélati ruha
megjel6lésérdl- a torvényes képvisel6vel egyiittmiikidve, — az intézmény gondoskodik.

B.4. Egészségligyi ellatds, dpolas-gondozas

1) Az egészségligyi ellatas keretében az Intézmény gondoskodik az ellatott:
a) egészségmeglrzését szolgdlo felvildgositisardl,
b) orvosi ellatasardl (intézményi orvos heti 4 éréban)
c) sziikség szerinti alapdpolasardl, ezen beliil
- aszemélyi higiéné biztositasarél (Az dnellatasra képes, illetve részben képes személyek
részére az egyénre szabott mértékit kiils6 kozremiikddés biztositdsaval, dnelldtésra nem
képes személyek esetén a tevékenység elvégzésével torténik a személyi higiéné
biztositdsa. Fiirdetés naponta, de legaldbb kétnaponta/sziikség szerint; mosdads, agyban
fekvok mosdatasa napi rendszerességgel/sziikség szerint; szajhigiéné napi kétszeri
rendszerességgel; hajapolas hetente/sziikség szerint; borotvélas kétnaponta/sziikség
szerint; kéz és 1abkérom alapapoldsa kéthetente/sziikség szerint torténik.)
- gyogyszerezésrél,
- az étkezésben, a folyadékpétlasban, a hely- és helyzetvéltoztatasban, valamint a
kontinenciaban val6 segitségnyjtasrdl,
- szakorvosi, illetve siirg6sségi ellatashoz valé hozzajutasarél,
- korhdzi kezeléséhez val6 hozzéjutasard],
- gyogyszerellatasardl,
- gydgyaszati segédeszkdzeihez valé hozzédjutsrol.
2) Az elldtottak rendszeres tdjékoztatasban részesiilnek a gyogyszerekr6l és mellékhatasokrol, mentdlis
allapottdl fliggs részletességgel. A tajékoztatast az intézmény orvosa és a vezetd dpold biztositjik.
3) Az alap gydgyszerkészlet korébe tartozé gyogyszereket az intézmény téritésmentesen (a személyi
téritési dij terhére) biztositja. Az alap gyégyszerkészlet a falitjsagon kiftiggesztésre keriil, tovabba
az intézményvezetd apolondl megtekinthetd.
4) Az alap gyogyszerkészlet korébe tartozd gydgyszereken tdlmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet kdltségét az ellatast igénybevevd viseli.
5) Az intézmény viseli az ellatdst igénybe vevs rendszeres és eseti egyéni gydgyszersziikségletének
a) fteljes kiltségét, ha
aa) az elldtdst igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utén fennmaradé havi
jovedelme nem haladja meg a koltdpénz dsszegét, vagy
ab) az ellatast igénybe vevs részére a koltépénzt az intézmény biztositja;
b) részleges kiltségét, ha az ellatast igénybe vevének a személyi téritési dij megfizetése utin
fennmaradd havi jovedelme meghaladja a koltopénz sszegét, azonban ez a jovedelem nem
fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni gyogyszersziikségletének kéltségét. Ebben az esetben
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az intézmény az ellatést igénybe vevé jovedelmének a kdltépénz osszegét meghaladd részét
az egyéni gyogyszerszitkséglet mértékéig kiegésziti.

6) Az ellatast igénybe vev® a hazi- és kezel6orvosat szabadon megvalaszthatja.

7) Az elltést igénybe vevd a valasztott orvosa, tovabba az intézmény orvosa, illetve szakorvosa altal
rendelt és jovahagyott gyogyszereket kaphatja. Hozzatartozd, illetve latogaté a magaval hozott
gyogyszereket koteles dtadni a szolgalatban 1év6 apold-gondozonak.

8) A lakdk rendszeresen szlirdvizsgalatokon vesznek részt (tiddsz(ir, ndgydgyaszat, fogaszat,
orthopedia, uroldgia, szemészet) és téritésmentesen influenza véddoltast kaphatnak.

9) A vényre felirt test-tavoli eszkoznek a biztositdsa az intézmény koltségén, a testkozeli
segédeszkoznek a biztositisa az ellatott kdltségén torténik. Ha a testkozeli segédeszkoz koltségeinek
viselésére az ellatott jpvedelmi helyzete alapjan nem képes, a koltségviselés tekintetében a B.4.5) pont
szerint jar el az intézmény.

B.5. Mentalhigiénés ellatas

1) Az intézmény az ellatottak részére személyre szabott, az értelmi fogyatékkal €16k részére kialakitott,
specidlis mentélis gondozast biztosit.
2) Az Intézmény - személyre szabott bénasmoddal — gondoskodik az elldtést igénybe vevo
mentalhigiénés ellatasarol, melynek keretében biztositja
a) az egyéni, csoportos megbeszélést, mentalis, pszichés gondozast,
b) sziikség szerinti egyéni vagy csoportos pszichoterapias foglalkozast,
¢) a szabadidé kulturdlt -eltoltésének feltételeit, (aktivitast segité fizikai tevékenységek,
mozgésterdpids tevékenység, szellemi és szérakoztatd  tevékenységek,  kulturalis
tevékenységek)
d) az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
e) gondozési tervek megvaldsitasat,
f) ahitélet gyakorlasanak feltételeit,
g) segiti, tdimogatja az Intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat eés
miikodését.
3)Az Intézmény az ellitast igénybe vevo testi-lelki, szellemi aktivitdsa fenntartasanak,
meg0rzésének érdekében szervez
a) az aktivitdst segitd fizikai tevékenységeket (séta, torna, sporttevékenység, fekvébetegek
levegdztetése, agytorna, gyogytorna stb.),
b) a szellemi és szérakoztatd tevékenységeket (pl. eléaddsok, olvasés, felolvasas, radidhallgatas,
tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatds stb.),
c) a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).
4) A foglalkozasokon vald részvétel az elSiranyzott egyéni fejlesztési tervet figyelembe véve onkéntes.
Az elldtott kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyeni adottsigainak megfeleld
tevékenységekben torténd részvétel valamennyi laké szamara ajanlott.

B.6. Szocioterapias foglalkozas
1) Az intézmény biztositja az egyéni és csoportos terdpias és képességfejlesztd foglalkozasokat és

munkajellegi foglalkoztatast is. A foglalkoztatas célja a fogyatékossag mértékének megfelelen
megvalasztott foglalkoztatéssal, a képessegek szinten tartasa, és fejlesztése.
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2) A terapids és képességfejlesztd foglalkozdsok keretében kreativ, miivészeti, mozgas és jatékterapiak,
foglalkozasok kertilnek alkalmazésra (pl.: kézimunka, zeneterapia, torna, memodria megtartasat
segitd foglalkozas.)

3) A munkajellegii foglalkoztatds (haz kériili teendSk pl. kertészkedés, haztartisi munkaban és a
bevésarlasban vald segitségnytijtas) keretében végzett munkaért munkajutalom adhat$, amelynek
gyakorisagardl, valamint annak alkalmankénti Osszegérdl az intézményvezetd az intézményvezets
apolé és a mentélhigiénés csoportvezet§ egyiittes javaslata hatdrozza meg. Ha az ellatott
koltépénzben részesiil, a koltdpénz Osszege nem keriil csokkentésre a munkaterdpias jutalom
Osszegével. Az ellatott munkajelleg(i foglalkoztatisanak idétartama nem érheti el a napi négy orat
és a heti htisz 6rat.

7. ALAPFELADATOT MEGHALADO PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK

1) Az alapfeladatot meghaladdan, egyéni igények alapjan szervezett programokat (nyaralds,
kirandulas, szabadid8s program) az ellatott sajat kéltségén veheti igénybe (kivétel pl. palyazat titjan
elnyert tdmogatds, adomény, felajinlés). A programok meghatarozasa éves munkaterv alapjan (havi
bontésban) térténik; ennek kivonata az ellatottak széméra kifiiggesztésre keriil. A nem tervezett
programokrdl az intézményvezet$ a mentalhigiénés munkatarsak utjan tajékoztatja az ellatottakat.
A kéltségekrdl (pl.: nyaralés, kirandulas, szabadid6s program) az ellatott annak igénybe vétele el6tt
tajékoztatasban részesiil.

2) Azellatott a térités ellenében szervezett program igénybevételét megel6zden tajékoztatast kap arrdl,
hogy a részvétel meghitisuldsa esetén lehetséges-e a befizetett koltség ellatott részére torténd
visszatéritése a szolgéltatd altal. Az intézménynek az emlitett koltségek megtéritésére nincs
lehetdsége.

3) Az alapfeladatot meghaladd szolgéltatdsok (pl: manikfir, pedikiir, fodraszat) az intézmény
szervezéseben, kiils¢ szolgaltatk dltal elérhetdk, azok koltsége szolgaltatas tipustdl fiiggben az
ellatast igénybevevét terheli. A szolgaltatisokat nydjté vallalkozok 4ltal megadott koltségekrél az
ellatott a szolgéltatds megkezdését megelézGen tajékoztatast kap, tovdbba az intézményben az
aktualis arlista kifliggesztésre keriil.

4) Az alapfeladatot meghalad6 szolgéltatasok tekintetében (pl.: szinhaz, mozi, stb.) az ellatottakat kisérs
dolgozd(k) koltségeit az intézmény fizeti ki, hivatkozva az ide vonatkozd jogszabalyokra:

a) Az ellatottdl, torvényes képviseljétd], hozzédtartozojatdl [Ptk. 8:1. § (1) bekezdés 2. pont], az
ellatott tartasdra jogszabaly, szerz6dés vagy birGsagi hatérozat alapjan koteles személytdl,
valamint a téritési dijat vagy az egyszeri hozzéjarulédst megfizets és a belépési hozzajarulas
megfizetését vallal személytél a téritési dijon és az egyszeri hozzajdruldson kiviil més jogcimen
a szocialis szolgaltatasért, illetve az intézményben torténd elhelyezésért a szolgdltatd, az
intézmény, a fenntarté vagy egy harmadik személy széméra pénzbefizetés vagy mds vagyoni
elény nytjtasa nem kérhetd.

b) Az elldtasban részesiils személy frasbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve torvényes
képviselGje az intézménnyel e célbdl kotott szerzédésben véllalhatja, hogy a jogszabalyban elirt
feltételeket meghaladé ellatotti igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek
megteritésének teljes dsszege kizérdlag a szerz6désben meghatérozott célokra fordithats. Ha az
intézményi jogviszony a szerzédés megkotésétsl szamitott &t éven beliil - haldleset kivételével -
megsziinik, a kéltségeknek a fennmaradé idére juté arényos részét az intézmény koteles
visszafizetni.

5) A bentlakasos intézmény feladatkérében gondoskodik az ellatést igénybe vevé mentalhigiénés
ellatasdrdl. Ennek keretében biztositja
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a) aszemélyre szabott banasmddot,

b) a konfliktushelyzetek kialakulasanak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,

c) aszabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit,

d) a sziikség szerinti pszichoterapias foglalkozast,

e) az ellatottak csalddi és tdrsadalmi kapcsolatai fenntartasdnak feltételeit,

f) agondozasi, illetve rehabilitacids tervek megvalOsitasat,

g) ahitélet gyakorldsdnak feltételeit, és

h) segiti, tamogatja az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat és
miikodését.

6) Az intézménnyel jogviszonyban nem &llok részére a konyha kapacitdsdt figyelembe véve
vendégétkezésre van lehetdség, amelyért a mindenkori vendégnorma szerinti dij fizetendo.

8. AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

1) Az elldtottak az alabbi személyes sziikségleteiket szolgédlé fogalomkordkhoz tartozd eszkozoket
hozhatnak be az intézménybe:

L]
o
L]

2)

3)

5)

ruhanemti és textilia

tisztalkodasi- és pipereszerek

gyogyaszati segédeszkozok

kisebb elektromos eszkdzok

kisebb btitorok

egyéb kisebb emlék- és személyes targyak, stb.

Az intézménybe bevihetd eszkdzok darabszamardl, méretérél és mindségérdl az
elldtottak/gondnokok/hozzatartozok a mentalhigiénés csoportvezetével/telephelyvezetGvel a
felvételt megel6zden el6zetes egyeztetés utdn, helyfelmérést kovetSen egyénileg hataroznak. Az
intézménybe behozott targyak, eszkdzok az ellatott személyes leltarnyilvantartasaba felvételre
keriilnek. Az ellatott tulajdonat képezd miiszaki cikkek esetleges javitasat az ellatott koltségére
kell elvégeztetni.

Az ellatott tulajdonat képezd miiszaki cikkek esetleges javitasat az ellatott koltségere kell
elvégeztetni. A nagyobb mennyiségfi, illetve értékii targyak, eszkdzok, berendezési targyak
behozatala a telephelyvezetdvel egyeztetve torténhet.

Az ellatott személyes sziikségleteit szolgalé targyak biztonsdgos haszndlatdban az intézmény
dolgozdi nytjtanak segitséget. A személyi higiénia biztositasahoz sziikséges manikiirollonak
gombolyitett végiinek kell lennie.

Az ellatottak nem tarthatnak maguknal olyan targyakat, illetve eszkdzoket, melyek veszélyt
jelenthetnek a sajat és az intézményben €16 tobbi ellatott, illetve a munkatarsak testi épségére,
igy pl. kiilondsen sziré-végotargyakat, a hatalyos érintésvédelmi szabalyoknak nem megfeleld
eszkozoket, fegyvert, tliz- és robbandsveszélyes anyagot, targyakat stb. A szrd — vagd
eszkozoket biztonsaggal haszndlni képes ellatottak a veszélyesnek mindsiild targyaikat
haszndlaton kiviil zérhaté szekrényben taroljdk.

A cselekviképességiikben korldtozott személyek nem tarthatnak maguknal tiiz gydjtasara
alkalmas eszkozt. Jelen szabaly betartdsit az apol6-gondozd személyzet a gondozasi
egységekben —az ellatottakkal és torvényes képviselSikkel egyeztetett médon-— rendszeresen
ellendrzi.
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9. ERTEK- ES VAGYONTARGYAK MEGORZESE

1) Az intézmény segitséget nyajt az értéktargyak elhelyezésében. Egyéni értéktirgyak esetében az
intézmény csak a megdrzésre atvett targyakért vallal felelGsséget.

2) Amennyiben az ellatott nem kivdn élni az érték- és vagyontargyak intézmény 4ltali megdrzésének
lehetéségével, arrdl nyilatkoznia sziikséges.

3) Az értéktargyakat a felvételnél és vasarlasnal tételesen felsorolva, két tani jelenlétében
nyilvantartasba kell venni, azokrdl az intézmény vezetdje atvételi elismervényt ad a lakénak és/vagy
a torvényes képviselGjének.

4) Az értéktargyak ellatott részére torténd kiadasa az ellatott kérelmére, irasban, két tanti aldirdsaval
ellatott atvételi elismervény ellenében torténik. Az értéktirgynak az ellatott 4ltal torténd atvételével
az intézmény megdrzés iranti felel&ssége megsziinik.

5) Az intézmény segitséget nyuijt az ellatott részére, a meg6rzés szempontjabdl specialis vagyontargya
vagy értéktargya megfeleld elhelyezéséhez, illetve az elhelyezés igénybevételéhez vagy eléréséhez.

6) Raktdrozast igényld vagyontargyak megoérzésére elGzetes egyeztetés utdn van lehetéség az
intézményben.

7) Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt elsGsorban az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes
képviselSjének meghatalmazésa szerint az intézményben vagy pénzintézetben kell megérizni. A
készpénz betétben valo elhelyezésérSl a pénz atvételétdl szdmitott négy munkanapon beliil az
intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz betétben torténd elhelyezéséig annak megdrzését a
letétkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

8) Az elldtottak készpénzének kezelése — irasbeli meghatalmazés alapjan — személyes nyilvantartast
letét formajaban torténik.

9) A letét elsGsorban a személyes sziikségletek kielégitésére szolgdl, igy az ezt meghalad dsszegnek a
Magyar Allamkincstar 4ltal vezetett letéti szamlén torténd elhelyezése javasolt. A készpénz letétben
valo elhelyezésér6l a pénz atvételét kovetSen haladéktalanul, de legkésébb a kovetkezd
munkanapon az intézmény vezetdje gondoskodik. A készpénz letétben torténd elhelyezéséig annak
megOrzését a letétkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell biztositani.

10) A személyes letétbe torténd elhelyezést a lakd vagy gondnoka kezdeményezi. A
keszpénzkezelésérdl, €s az elszdmolas modjardl a letétkezelési szabélyzat rendelkezik. A személyes
letétben elhelyezhetd készpénz (koltépénz, munkaterapias jutalom, stb.) célszerii felhasznalédsaban a
letétkezel§ ligyintézd és/vagy a mentalhigiénés munkatars segitséget nyujt. -

11) A letétkezelésre az Intézmény letétkezelS {ligyintéz6 munkakorben foglalkoztatott dolgozdja
jogosult vagy helyettesitSje és az intézményvezet§ altal munkakori leirds szerint a feladattal
megbizott személy.

12) A letétkezel0 tigyintéz{ legfontosabb feladatai:

a) segitséget nydjt az ellatottnak a koltdpénz célszerli felhasznaldsdhoz, a téritéskoteles
szolgaltatasok kifizetésében,

b) gondoskodik az elldtottak letétbe helyezett készpénzének O&rzésérdl, nyilvantartasarol,
kiadasarol, az ellatotti pénzforgalom teljes kor{i dokumentalaséardl, éves leltarozasardl,

¢) aszamviteli szabdlyoknak megfelelGen vezeti és kezeli a letéti pénztart, vezeti a letéti és a hozza
tartozo kértyafedezeti szamlak nyilvantartdsat, valamint kezeli a letéti kartyafedezeti szdmléhoz

kapcsolodé bankkartyat,
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d) gondoskodik az elldtottak személyes sziikségletére torténd igények beszerzésérdl, vagy ahhoz
segitséget ny(jt, kozremiikddik a szakmai teriilet dolgozéival az ellatott személyes jegyzékén
torténd teljes kor(i dokumentalasaban, éves leltérozasaban,
e) kapcsolatot tart a gondnokokkal, illetve hozzatartozokkal az elldtottakat érintd gazdasagi
tigyekben,

13) Az ellatottdl 6rzésre atvett készpénzt az ellatést igénybe vevd, illetve térvényes képviselSjének
meghatalmazasa szerint az Intézmény letéti pénztaraba kell befizetni.

14) A letétként 4tvett készpénz nyilvantartdsa a CT-EcoSTAT program letéti moduljaban torténik.

15) Az ellatott intézménybe érkezd jovedelmébdl levont téritési dij, koltépénz, gyogyszer dsszegének
levondsa utdn fennmaradd oOsszeget az ellatott kérelmezheti a Letétkezelési szabalyzat
mellékletében meghatarozott nyomtatvanyok kitoltésével:

- ,Kérelem koltépénz kifizetése hozzatartozé részére” nyomtatvanyon megnevezett
hozzatartozd 1észére intézménylink kizérdlag atutaldssal teljesit az intézmény letéti
bankszdmlajardl. Az ellatott ezen kérelme alapjan elGzetesen {rdsban megjeldli azt a
bankszamlaszdmot, ahova kéri az dtutalds teljesitését. A kérelmet az ellatottnak minden esetben
alairasaval igazolnia kell.

- Kérelem koltépénz kifizetésére” nyomtatvanyon az ellatott kérelmezhet letéti vagyonabol
torténd kifizetést. A kérelmet az ellatottnak minden esetben alairasaval igazolnia kell.

16) A személyes sziikséglet kirébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghaladé mennyiségi
vagy mindségi élelmezés, ruhdzat, tisztdlkodési szerek, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio, radio,
hiitészekrény).

10. NAPIREND

1) Azellatottak ellitasa az ébredést kovetden, a napirendben foglaltak szerint torténik. A teljes ellatasra
szoruldk altalaban 6 6rakor, az dnelldtasra részben képesek, illetve onellatasra képesek 7-8 ora kozott
kelnek. Az ellatottat felébreszteni csak egészségi allapotaval dsszefliggd, indokolt esetben lehet. A
reggeli tisztilkodds és tisztazas soran az apolé-gondozék és foglalkoztatok tn. ,életmddbeli
tamogatas” keretében tanitjdk meg az ellatottakat alapvetd személyes sziikségleteik ellatasara
(fogmosas, dgyazas stb.), majd reggeli torna kovetkezik.

2) A fiirdetés/mosdatds a munkarendben meghatarozott idGpontban torténik.

3) Az ellatottak leveg6ztetését (kiilonds tekintettel a fekvSkre) naponta biztositja az intézmény.

4) Az étkezések idSpontja:

a) reggeli 08:00 6ra

b) tizérai 10:00 éra

c) ebéd 12:00 6ra

d) uzsonna 15:00 éra

e) vacsoral7:00 6ra (igény szerint pétvacsora biztositott)

5) A jaroképes ellatottak az intézmény éttermeiben fogyasztjak el az ételt, a fekvOket, illetve agyhoz
kototteket a lakdszobdjukban a gondozdk szolgaljak ki és segitenek a kulturalt étkezesben.

6) A nap folyaman az ellatottak az egyéni gondozdsi tervben foglaltak alapjan kiilonb6z6
foglalkozasokon vehetnek részt, 9:00 és 18:00 6ra kozott latogatdt fogadhatnak, az intézménybdl -
kiilon szabalyozas szerint- eltdvozhatnak.
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7) Az esti tisztalkodas és lefekvés 19:00 és 22:.00 6ra kozott torténik. Az éjszakai pihends
héboritatlansdga érdekében 22:00 utan a szobatarsak nyugalménak megzavarését keriilni kell, igy az
éjjeli olvasolampa, radié, magnd, televizié haszndlata csak akkor lehetséges, ha azzal tarsaik
nyugalmdt nem zavarjak. A kozosségi helyiségekben a televizid és a radi6 ezen idépont utan is a
lakdk rendelkezésére all.

11. AZ INTEZMENYBOL TORTENO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

1) Az ellatottak — amennyiben egészségi allapotuk engedi- 6nalléan eltdvozhatnak az intézménybdl.
Az eltdvozast minden esetben be kell jelenteni annak érdekében, hogy az esetleges — a tévozés ideje
alatti — probléma kapcsan az intézmény gyorsan és hatékonyan tudjon segitséget nydjtani. Sziikséges
megadni a tdvozas helyét, a visszaérkezés tervezett idépontjét.

2) Azon ellatottak, akiknek esetében orvosi vélemény alapjan, a mentélis éllapotra tekintettel a
tevékenységi kontroll indokolt, a gondozasi egység vezet dpoldval, vagy a szolgalatban 1évé
apoloval torténd —az alapjogok korlatozasa nélkiili- elézetes egyeztetés szerint hagyhatjak el az
intézményt.

3) Azon ellatottak, akiknél fennall az ondllé kozlekedés esetében a dezorientaltsag, illetve
cselekvOkeépessegiiket birdi itélet ezen iigykorben korlatozta, sajat védelmiik, életiik és testi épségiik
védelme érdekeében, csak kisérével tavozhatnak, melyet az intézmény résziikre hetente legalabb két
alkalommal biztosit.

4) Azon ellatottak, akiknek egészségi éllapota orvosi dontés szerint arra nem alkalmas, nem hagyhatjak
el az intézményt. Veszélyhelyzet — kiilondsen egészségiigyi, jarvanyiigyi veszélyhelyzet — esetén
valamennyi ellatott kizdrdlag az intézményvezet$ engedélyével hagyhatja el az intézményt.

5) Az ellatottak biztonséga érdekében sziikséges a tdvozds idGtartamanak egyeztetése; ennek
megfeleléen a tavozds legkorabbi ajdnlott idépontja 6:30 6ra, a visszatérés legkésSbbi ajanlott
id6pontja téli id6szakban 16:00 6ra, nyéri id6szakban 18:00 éra.

4) A programozott, hosszabb iddre szo6ld tavollétet sziikséges az eltdvozds elStt legalabb két
munkanappal irasban bejelenteni. Az intézmény ebben az esetben gondoskodik a laké szdméara a
tavollét idejére a sziikséges gyogyszerek, esetleges személyes iratok, sziikség esetén inkontinencia
betét, tovabba kérésre valtds ruhazat biztositasardl. Az eltdvozaskor elvitt ruhazatrdl és hasznalati
targyakrdl jegyzék késziil, feltiintetve, hogy azok intézményi vagy sajét tulajdontiak. A hosszabb
tavollét idejére fizetendd téritési dij Gsszegét a 6.A.16.b) pont szabilyozza.

5) Amennyiben az intézmény lakéja tdvolléte soran nem tud, vagy nem akar az el6re megbeszélt
idépontra visszatérni, 6 maga, hozzatartozéja, vagy torvényes képviselgje koteles az intézményt
tajékoztatni. A hozzétartozo/torvényes képvisel koteles tdjékoztatni az &polé-gondozd
személyzetet a lakoval a szabadsaga alatt tortént, a laké egészségi és mentalis allapotét érintd, illetve
egyéb szempontbdl 1ényeges eseményekrdl.

6) Amennyiben az ellatott mentélis allapota azt indokolja, az intézmény elhagydsanak idejére
kilepOkartyat kap, melyen szerepel a fényképe, monogramja, az otthon cime, telefonszdma, a
rendszeresen szedett gydgyszerek, gydgyszerérzékenység, betegségek. (pl. epilepszia,
cukorbetegség)

7) Ha az ellatott az egyeztetett idSpontra nem érkezik vissza az intézménybe, a tervezett visszaérkezés
utan 30 perccel a portas az tigyeletben 1év6 gondozdt értesiti.
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12. AZ ELLATOTTAKNAK TARSAIKKAL ES HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTASANAK RENDJE

1) Az elldtottak latogatasdra naponta 09:00 és 18:00 6ra kozott van lehetSség, az ellatottak
napirendjének és elfoglaltsdgainak figyelembe vételével.

2) Kiilondsen indokolt esetben a latogatasi idén kiviil is lehet kapcsolatot tartani az ellatast igénybe
vevével, ebben az esetben az intézményvezetdvel egyeztetés sziikséges. (Ilyen eset lehet tdbbek
kozott a latogaté egészségi dllapota, munkaidd-beosztasa, lakhelyének intézménytdl valo tavolsaga,
stb.)

3) A latogatdk fogaddsa a tarsalgokban lehetséges, abban az esetben, ha fekv8beteg az ellatott, a
szobdban. A szobédkban tortént latogatas el6zbeken til megengedett azon esetekben is, ha az nem
jelenti a tobbi szobatars nyugalméanak a megzavarasat.

4) A latogatds rendjét szandékosan és sulyosan megzavard személyekkel szemben alkalmazando
intézkedések tipusai:

a) alatogatot az illetékes intézményi dolgozo felszélitja a zavaré magatartas megsziintetésére,

b) ennek eredménytelensége esetén felkéri az intézmény elhagyasara.

) A latogatas rendje szandékos megzavarasdnak mindsiil, ha a latogaté a zavaré magatartassal
figyelmeztetés ellenére sem hagy fel.

d) Stilyosan zavaré magatartasnak mindsiil kiilondsen a latogato alkoholos, kabitoszeres allapota,
tragar beszéde, hidnyos 0ltozete, zaklato stilusa, bantalmazd viselkedése.

e) Az esetet az atadd fiizetben rogziteni kell.

f) Sorozatosan ismétl6dd esetben az intézményvezets a latogatot irasban, indokolassal ellatva,
eltanacsolja a latogatastol. Az eltanacsolas idStartamat az intézmény vezet6je hatarozza meg,
azonban az nem haladhatja meg a harom hénapot.

5) A kapcsolattartisban segitségre szorulé elldtottak részére az intézmény segitséget nyujt. (intézmenyi
telefon hasznalata, az intézmény telefonhasznélatra vonatkozo, kiilon szabalyzata szerint, levéliras,
stb.)

6) Az ellatottak egymas kozotti kapcsolattartdsa szabadon megvaldsulhat, az intézmény segiti a barati,
csaladi kapcsolatok apolasat.

13. EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLASGYAKORLAS

1) Az intézmény valamennyi elldtottja koteles mas ellatott hitét, vilagnézetét tiszteletben tartani.

2) Az intézményben mind az egyéni, mind a kézdsségi vallasgyakorlas lehetSsége biztositott, igény
esetén a hitéleti szolgaltatast nyijto lelki vezetokkel egyeztetett idopontban.

3) Az ellatottak szdmara igény szerint egyhdzi eseményeken torténd részvétel, bevett egyhazakkal
torténd kapcsolattartas biztositott, az intézmenyen kiviil is.

14. PANASZ, ERDEKVEDELEM, JOGVEDELEM,

1) Panaszjog gyakorldsa, panaszkezelés menete:

a) Az ellatott és hozzatartozéja, illetve torvényes képviseldje panasszal élhet az intézmény
vezet$jénél, az érdekképviseleti forumndl, illetve az ellatotjogi képviselénél egyebek mellett az
intézményi jogviszonnyal, az intézmény miikodésével kapcsolatosan, kiildndsen az intézményi
jogviszony megsértése, személyiségi jogainak, kapcsolattartasinak sérelme, tovabba az
intézmény dolgozoi szakmai titoktartasi kitelezettségének megszegése esetén, illetve az ellatas
koriilményeit érintd kifogasok orvoslasa érdekében.
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b)

d)

9 = =
A panaszokrol és a kdzérdekii bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. térvény alapjan bérki
fordulhat a panasszal vagy kozérdekii bejelentéssel sszefiiggl targykorben az eljarasra jogosult
szervhez. Az ellatott felhatalmazhat barmely, az érdekképviseletét felvallalé civil szervezetet,
Amennyiben az ellatast igénybevevo egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetlentil nem képes a hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, az
intézményvezetd segitséget nytjt ebben, illetve értesiti az elldtott térvényes képviseldjét, vagy
az ellatottjogi képviseldt az elldtott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitségnyjtas céljabol.
Az intézményvezetd tizendt napon beliil kételes a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasdnak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezetd hataridében nem intézkedik,
vagy a panasztevl nem ért egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétsl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.
A gondnoksag alatt allo jogosult érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezi tj
gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendéket nem megfelelden latja el, vagy nem
a gondnokolt érdekeinek megfelelden végzi.

2) Intézményvezet6i fogaddora: az intézmény vezetdje minden hénap els§ péntekén 09:00 és 17:00 6ra
kozott, tovabba sziikség esetén elGre egyeztetett id6pontban fogadddrat tart.

3) Hozzétartozoi értekezlet: a lakok hozzétartozdi, torvényes képviseldi részére évente két alkalommal
az intézmény vezetGje hozzatartozdi értekezletet tart az intézmény életérdl, eseményeirdl, terveirdl
és kozérdekii kérdésekrél.

4) Lakogydilés:

a) Lakogytilést negyedévente és egyedi igény szerint tartanak a szocidlis és mentélhigiénés
munkatarsak segitseégével és vezetésével a lakok. Rendkiviili lakogy(ilés 6sszehivasat barmelyik laké
kezdeményezheti a mentélhigiénés csoportvezetnél. A lakégyilésen mindenki a képességei szerint,
onkéntes alapon vesz részt.

b) A lakogytilésen sor keriil az egyiittélés szabalyainak és a felmeriils problémdknak a
megbeszélésére. A lakogy(ilésen elhangzottakrol feljegyzés késziil.

5) Az Erdekképviseleti Férum a személyes gondoskoddast nyuijté szociélis intézménnyel intézményi
jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését elGsegiteni hivatott szerv.

6) Az Erdekképviseleti Forum

a)

b)

c)

d)

elozetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény bels6 életével kapesolatos dokumentumok koziil a szakmai programot, az éves
munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatokat,

megtargyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcesolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeté felé,

tajékoztatast kérhet az intézményvezetSt6l az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé, valamint mas, hataskoérrel és
illetékességgel rendelkez6 hatdsagok, szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével
kapcsolatos jogszabalysértésre utald jeleket észlel.

7) Az Erdekképviseleti Forum vélasztdsdnak és miikddésének szabdlyait az Erdekképviseleti Férum
megalakitasanak és miikodésének szabalyzata tartalmazza részletesen.

8) Az ellatottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igénybe vevd részére nyijt segitséget jogai
gyakorlasaban. Az intézmény vezet§je az ellatottakat az altaluk hozzaférhetd helyen, falitijsdgon
kifiiggesztve tdjékoztatja az ellatottjogi képvisel6 dltal nytjthaté segitségadas lehetéségérdl, az
ellatottjogi képviseld nevérdl, elérhet6ségérdl, fogadddrainak idépontjardl. Az intézményvezetd
koteles az ellatottjogi képvisel6 szamara a munkavégzéshez megfelels helyet biztositani.
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9) Az ellatottjogi képviseld

a)

b)

2)

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyujthat az ellatottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségeirdl és az elldtast igénybe
vevoket érintd jogokral,
segiti az elldtast igénybe vevoét, torvényes képviseldjét az ellatdssal kapcsolatos kérdések,
problémék megoldédsdban, sziikség esetén segitséget nyuijt az intézmény és az ellatott kdzott
kialakult konfliktus megoldasaban,
segit az ellatast igénybe vevének, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazésdban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezet6jénél és a fenntartonal, segitséget
ny(jt a hatésagokhoz benyujtandé kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,
a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatassal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartdjandl, illetve az arra
hatéaskorrel és illetékességgel rendelkez6 hatésagnal, és ennek soran - irasbeli meghatalmazas
alapjan - képviselheti az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét,
az intézmény vezetSjével tortént elbzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocidlis
intézményekben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairol, tovabba e jogok érvényesiilésérdl és a
figyelembevételérdl a szakmai munka soran,
intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére,
észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozéan az intézmény
vezetdjénél,
amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennallasat észleli, intézkedés
megtételét kezdeményezheti a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd hatosagok felé,
a korltozo intézkedésekre, eljarasokra vonatkozé dokumentaciét megvizsgalhatja.
Az ellatottjogi képviseld jogosult:

- aszocialis intézmény mtikodési teriiletére belépni,

- a vonatkozé iratokba betekinteni, azokrél masolatot késziteni, az intézmény

miikodésére vonatkozé dokumentumokat megismerni,
- az intézmény dolgozoihoz és az ellatottakhoz kérdést intézni, veliik
megbeszélést, egyeztetést kezdeményezni €s folytatni.

15. KORLATOZO INTEZKEDESEK

Amennyiben az ellatott veszélyeztets vagy kozvetlen veszélyezteté magatartast tanusit, vele
szemben korldtozd intézkedés alkalmazasara keriil sor. Az adott helyzethez igazoddan az
intézkedés olyan mérték és jelleg(i, ami a veszély elharitdsahoz kozvetleniil sziikséges, tovabba
a sziikséges legrovidebb ideig alkalmazhato.
Korlatozé intézkedés alkalmazdasa esetén - ide nem értve a pszichés megnyugtatast - adatlapot
kell kitolteni. A korldtozé intézkedés idStartama alatti megfigyeléseket, allapotleirast a
betétlapon kell részletesen feltiintetni. A kitoltott adatlapot a gondozasi tervhez kell csatolni.
Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasos formaban tajékoztatja az elldtast
igénybe vevot, illetve torvényes képviseldjét

a) a korlatozo intézkedés alkalmazasara vonatkozo részletes szabalyokrol,

b) az ellatotti jogokrdl a korlatozé intézkedés alkalmazasa esetén,

¢) az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérdl,

d) a panaszjog lehet6ségérdl, gyakorlasédnak szabalyairdl.
A tdjékoztatds tudomdsulvételét az ellétott, torvényes képviselGje és az intézmény vezetSje a
megallapodas részeként irjak ala.
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5) A korlatozé intézkedést az intézmény orvosa rendeli el. Elérhetdségének hianyaban az
intézményvezet$ altal miiszakonként kijelolt, a korlatozé intézkedés alkalmazasdra dontési
joggal rendelkez6 apold jogosult az intézkedés elrendelésére; ebben az esetben az intézmény
orvosat — akinek 2 déran beliil azt (a datum és az idGpont feltiintetésével) jova kell hagynia — és
az intézmény vezetdjét a korlatozoé intézkedés alkalmazasardl haladéktalanul tdjékoztatni kell.
Az orvos jovahagyasanak hianyaban a korlatozast haladéktalanul meg kell sziintetni.

6) A korlatozo intézkedések elrendelése soran és alkalmazasanak teljes idStartama alatt az emberi
méltésaghoz vald jog nem korldtozhatd, a testi épséghez és az egészséghez fiiz6d6 jogokat
mindenki koteles tiszteletben tartani. Egyebekben a korlatozé intézkedés hatdlya alatt allo
személy jogai csak annyiban korlatozhaték, amennyiben azok gyakorldsa meghitisitja, vagy
veszélyezteti a korlatozo intézkedés céljat.

7) A korlatozé intézkedések alkalmazasanak ideje alatt az ellatott allapotanak folyamatos, fokozott
ellendrzése sziikséges, amely magaba foglalja a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb
sziikségletek felmérését és ezeknek az ellatott allapotanak megfeleld kielégitését.

8) Az ellatottat szoban tdjékoztatni kell a korlatozd intézkedés végrehajtisa el6tt annak
elrendelésérdl és formajarol, valamint a korlatozo intézkedés feloldasarol.

9) Az ellatott térvényes képvisel6jét tajékoztatni kell

a) akorlatozd intézkedés végrehajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehajtas alatt vagy
azt kovetden haladéktalanul a korlatozé intézkedés elrendelésérdl és formajardl,
b) a korlatozd intézkedés feloldasardl a feloldast kovetd 4 6ran beliil.

10) Az ellatottjogi képvisel6t a korlatozasrdl az intézményvezetd haladéktalanul tajékoztatja, és
részére a dokumentacié masolatat az intézkedés feloldasat kévetd 72 éran beliil dokumentaltan
atadja, illetve megkiildi.

11) A korlatozé intézkedés alkalmazasat Rendeletben meghatarozott irdsos formdban
dokumentalni kell, az intézkedés okat, jellegét, idStartamat, az elrendeld és végrehajtd személyét
meg kell jeldlni. Az intézkedés ellen az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje, vagy
ellatottjogi képviselSje panasszal élhet az intézmény vezetGjénél.

12) A korlatozd intézkedés elrendelésének és folyamatanak részletes szabiélyait a ,Korlatozo

intézkedések alkalmazasanak eljarasrendje” cimii kiilon szabalyzat tartalmazza, igy:

a) az intézmény munkarendjét figyelembe véve a korlatozo intézkedés elrendelésének
szabalyait,

b) akorlatozo intézkedés egyes formai mellé rendelt maximalis id6tartamot,

c¢) akorlatozoé intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabélyait,

d) a korlatozas feloldasanak szabdlyait,

e) a panaszjog gyakorlasanak részletes szabalyait.

A korlatozd intézkedések alkalmazasanak eljarasrendje a jelen Hazirend elvalaszthatatlan

mellékletét képezi.

13) A Kkorlatozé intézkedés hatalya alatt all6 ellatott az el6z6leg meghatarozott személyen kiviil
értesithet mas személyt is, feltéve, hogy ez nem veszélyezteti az intézkedés céljat.

Ha az ellatott nem tudja e jogat gyakorolni, kérésére egy, altala megjellt személyt a korlatozé
intézkedés elrendeldje eértesiti. A korlatozé intézkedés elrendelésérdl az intézményvezetd
tajékoztatja az ellatottjogi képviselGt.

16. AZ INTEZMENYBEN ELHUNYTAKKAL KAPCSOLATOS SZABALYOK

1) A haldl bealltdinak megallapitasara az intézmény orvosa, illetve az tigyeletes orvos jogosult. Az

elhunytat el kell kiiloniteni, a végtisztesség megadasara felkésziteni. A hozzatartozd, gondnok
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értesitésének lehetSleg azonnal, de legkésébb a haldlesetet kovetd napon meg kell torténnie. Az
intézmény lehetdséget ad az elhunyttdl vald elblicstizdsra az elszallitasig.

2) A haldleset idSpontjaban miiszakot vezetd dolgozd gondoskodik az elhunyt elszallittatasardl,
hagyatéki leltart készit az elhunyt ingdsagairol, melyet két tant alair. A pénziigyi munkatars az
elhaldlozast kovetéen 30 napon beliill hagyatéki leltart készit a téritési dij, illetve koltopénz
elszamolasardl, melyet az illetékes dnkormanyzat részére tovabbit.

3) Az intézmény gondoskodik az ingdsdgok szambavételérdl, megdbrzésérdl, letétbe helyezésérdl,
valamint a hagyatéki végzést kdvetden az 6rokosoknek torténd atadasarol.

4) A haldleset idépontjdban miiszakot vezeté dolgozé gondoskodik az elhunyt elszallittatasarol,
jegyzéket készit az elhunyt ingésagairdl, melyet két tanti alair.

5) Az intézmény gondoskodik az ingdsdgok szambavételérdl, meglbrzésérdl, letétbe helyezésérdl,
valamint a hagyatéki végzést kovetden az 6rokosoknek torténd atadasarol.

6) Az eltemettetés megszervezésérdl az Orokosok gondoskodnak. Ha az elhunyt haldla elétt az
eltemettetésérl  rendelkezett az intézmény felé és a takarékbetétje elhelyezésekor
kedvezményezettként az intézményt jelolte meg elhaldlozdsa esetére, az intézményvezetd a
visszafizetett takarékbetétbdl gondoskodik a temetésrol.

7) Amennyiben nincs, vagy nem lelheté fel az eltemettetésre koteles személy vagy az eltemettetésre
koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl, az intézmény vezetGje az elhunyt személy
koztemetésének elrendelését kezdeményezi a halaleset szerint illetékes telepiilési onkormanyzat
polgarmesterénél.

8) Ha az orokos az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore emelkedését
kovetSen nem jelentkezik, az intézményvezetd hatarid6 megjeloléssel felszolitja annak atvételére. Ha
az orokos a kit(izott hataridé elteltéig az ingdsagot nem szdllitja el, az intézmény azt értékesitheti
vagy felhasznalhatja (Ptk. 5:9-5:12. §).

17. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE

1) Az intézményi jogviszony megsz{inik
a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b) ajogosult halalaval,
c) a hatérozott idej(i intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idStartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés idétartama meghosszabbithato,
d) megallapodas felmondasaval.

2) A megallapodast az ellatott, illetve térvényes képviselGje indokolds nélkiil irasban mondhatja fel,
melynek alapjan az intézményvezet§ az intézményi jogviszonyt megsziinteti. Ilyen esetben a
jogviszony a felek megegyezése szerinti idGpontban, ennek hidnyaban a megallapoddsban foglaltak
szerint sz{inik meg.

3) Az intézményvezetd részérdl az intézményi jogviszony felmondasanak — a megallapodas irdsbeli
felmondasaval — akkor van helye, ha a jogosult

a) masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem
indokolt,

b) a hazirendet stilyosan megsérti,

¢) ha az elldtott, a torvényes képviselGje, vagy a téritési dijat megfizet6d személy téritési dij fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, hat hénapon at folyamatosan, és a hatodik hénap utolsé
napjan kéthavi személyi téritési dijat meghaladé tartozasa van, mikozben vagyoni jovedelmi
viszonyai lehetvé teszik a téritési dij megfizetését,

d) az ellatott jogosultsaga megsz(inik.
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4) A felmondasi id6 harom hénap, amennyiben a megallapodas masképp nem rendelkezik.

5) Ha a megallapodas felmondasanak jogszertiségét az ellatott, a torvényes képvisel&je, a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az errdl szold értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil az
intézmény fenntartéjahoz fordulhat. Birdsagtél kérhet6 a felmondds jogellenességének
megallapitasa, ha a fenntart6i dontést az ellatott, a torvényes képviseld vagy a téritési dijat megfizets
személy vitatja. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birdsig
jogerds hatarozatot nem hoz.

6) Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviselGjét

a) a személyes haszndlati targyak és a megOrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hataridejérdl, rendjérdl és feltételeird];

b) az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;

c) az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni k&vetelésrdl, karigényrdl, azok esetleges
elGterjesztési és rendezési modjardl.

18. ZARO RENDELKEZESEK

1. Jelen Hazirend a Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosdg Pest Varmegyei Kirendeltsége
Igazgatdjanak — A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi 111 torvény 92/B. § (1)
bekezdésének c) pontjaban foglaltak szerinti — jovahagyasat kovetd napon lép hatalyba.

Hatalyba lépésével egyidejlileg a 91311-A/103-6/2023 ktatészamon jovahagyott Hazirend hatalyat
veszti.

Szaodliget, 2025. oktdber 15. (\ ( k
David Tamé;s";’z.,ﬂ
igazgatd :
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Az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 43/A. § (3) bekezdésének a) pontja szerint az Erdekképviseleti Forum
az intézmény Hazirendjét megismerte és el6zetesen véleményezte.

Pilisvorosvar, 2025. .. Q%008 ..... hénap .12 nap.

Erdekképviseleti Férum
elndke
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' Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsay

Pest VArueaye! KIRENDELISEG

Iktatoszam: PMK-5381/2025. Melléklet: 2 pld.

FELJEGYZES

dr. Pitzné Heinczinger Mdnika
igazgato részére

Targy: A Viktor Integralt Szocialis Intézmény Pest Varmegye Pilisvolgy Otthon
Pilisvorosvar Hazirendjének fenntartdi jovahagyasa

Hattér:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag (a tovabbiakban: SZGYF) Pest Varmegyei
Kirendeltségének igazgatdja fenntartdi hatdskoérben jogosult jovahagyni a szocidlis
intézmények alapdokumentumait.

Javaslat:

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag Belsé Ellenérzési Féosztalyanak
JEllatotti pénzkezelés” targyaban, 2024.01.01-2025.05.31. idbészakaban végzett
ellen6rzése soran tapasztalt hianyossagok megsziintetése érdekében szikségessé valt
az intézmény székhelye és telephelyei vonatkozasaban a Hazirend felulvizsgalata.

Az ellen6rzés megallapitasa szerint a korabbi Hazirendekben nem kelloen szabalyozott
a letéti pénzkezelés. Az elldtott és hozzatartozdja részére nem nyujt kellé informaciot
arra vonatkozdan, hogy az intézmény altal letétként kezelt pénzeszkézhoz milyen
szabalyok betartdsa mellett juthatnak hozza. A letéti pénzek ellatott/hozzatartozo
részére torténo kifizetéshez formanyomtatvany nem volt fellelheto.

Az ellendrzés javaslata szerint az integralt Intézmény egészére vonatkozdan az
intézmény vizsgalja felll a Hazirendeket, hatarozza meg a letéti pénzkezelés
befizetés/kifizetés szabalyait, alakitson ki ezen ki- és befizetések céljabdl
formanyomtatvanyokat, illetve a letéti pénzek atutalassal torténo teljesitésének
szabdlyozasi feltételeit teremtse meg.

A fent leirtak alapjan sziikségessé valt a Hazirend mddositasa.
Az intézmény vezetdje altal megkildott dokumentum megfelel az Ellenorzési
jelentésben el6irt javaslatoknak, jévahagydsra javaslom.
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